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ส຋วนทีไป1 

ขຌอมูลทัไวเป 
 

การเฟฟๅาฝไายผลิต฽หไงประ฼ทศเทยป (กฟผ.)ป ฼ปในรัฐวิสาหกิจดๅานกิจการพลังงานภาย฿ตๅการกำกับดู฽ล
ของกระทรวงพลังงาน฽ละกระทรวงการคลังป จัดตั ๅงตามพระราชบัญญัติ ป กฟผ. พ.ศ. 2511ป฼มื ไอว ันท ี ไป  

1 พฤษภาคมป2512 ฼พื ไอดำ฼นินกิจการหลัก฿นดๅานการผลิตปจัด฿หๅเด ๅมาป฽ละจัดสไงพลังงานเฟฟๅา฿หๅ฽ก ไ 
การเฟฟๅานครหลวงป(กฟน.)ปการเฟฟๅาสไวนภูมิภาคป(กฟภ.)ปผู ๅ฿ชๅเฟฟๅาตามทีไกฎหมายกำหนด฽ละประ฼ทศ
฿กลๅ฼คียงป฼ชไนปสปป.ลาวปมา฼ล฼ซียปรวมถึงดำ฼นินการตไางป โปทีไ฼กีไยว฼นืไองกับพลังงาน฽ละบริการเฟฟๅาป ผลิต฽ละ
ขายลิกเนต่ปหรือวัตถุ฼คมีจากลิกเนต่ปภาย฿ตๅกรอบพระราชบัญญัติปกฟผ.ปพ.ศ. 2511ป฽ละปรับปรุงลไาสุดป 
พ.ศ. 2535 

กฟผ.ป มีการกำหนดวิสัยทัศน่ป พันธกิจป คไานิยม฽ละวัฒนธรรมองค่การป ฽ละหลักการกำกับดู฽ล
กิจการทีไดีของปกฟผ.ป฼พืไอ฿ชๅ฿นการบริหารจัดการองค่การป ดังนีๅ 
 

วิสัยทัศนຏ 
Innovate Power Solutions for a Better Life : นวัตกรรมพลังงานเฟฟๅา฼พืไอชีวิตทีไดีกวไา 

 

พันธกิจ 

฼ปในองค่การหลัก฼พืไอรักษาความมัไนคงดๅานพลังงานเฟฟๅา฽ละ฼พิไมขีดความสามารถ฿นการ฽ขไงขัน
ของประ฼ทศดๅวยนวัตกรรม฼พืไอความสุขของคนเทย 

 

ค຋านิยม฽ละวัฒนธรรมองคຏการปกฟผ. 
คไานิยม฽ละวัฒนธรรมองค่การป กฟผ. ๡SPEED๢ป ฼ปใน฽นวทางทีไป กฟผ. ตๅองการ฿หๅผูๅปฏิบัต ิงาน

ทุกคนยึดถือ฽ละประพฤติปฏิบัติตนตามพฤติกรรมทีไมุไง฼นๅนป฼พืไอจะชไวยสไง฼สริม฽ละสนับสนุนการดำ฼นินภารกิจ
ขององค่การ฿หๅบรรลุตาม฼ปๅาหมายทีไวางเวๅป฾ดยมีรายละ฼อียดปดังนีๅป 

S:ปSynergy รวมพลังประสาน  

• วัตถุประสงค่ป:ปมุไง฼ปๅาหมาย฼ดียวกัน ลดการทำงานทีไมุไงทำงาน฿นสไวนของตัว฼องป (SILO)ป฽ละ
฼พิไมการทำงานทีไ฼นๅนความรไวมมือระหวไางหนไวยงานป (Cross Function) 

• ขอบ฼ขตพฤติกรรมทีไมุไง฼นๅนป :ปทำงาน฾ดยมุไงผลลัพธ่ตาม฼ปๅาหมายขององค่การป ทำงานรไวมกัน
฼ปในทีมปเมไ฽บไง฽ยกหนไวยงานป฽บไงปันองค่ความรูๅ฽ละขๅอมูลระหวไางกัน 

P:ปProactive Approach รุกงานกຌาวเกล 

• วัตถุประสงค่ป:ปคิดอยไาง฼ปในระบบปทำงาน฼ชิงรุกอยไางมืออาชีพ 

• ขอบ฼ขตพฤติกรรมทีไมุไง฼นๅนป :ปมีวิสัยทัศน่ป฽ละคิดคาดการณ่เปขๅางหนๅาป ทำงาน฽บบมืออาชีพป
มีความกระตือรือรๅนป฼พืไอปรับปรุงการทำงาน฿หๅดียิไงขึๅน 
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E:ปEmpathy ฿ส຋฿จสรຌางมิตร 

• วัตถุประสงค่ป:ปสรๅางความสัมพันธ่฽ละความ฼ขๅา฿จกับผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียทั ๅงภาย฿น฽ละ
ภายนอก 

• ขอบ฼ขตพฤติกรรมที ไมุไง฼นๅนป :ปสืไอสารป สรๅางความ฼ขๅา฿จกับผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียทัๅงภาย฿น฽ละ
ภายนอก ฼ปใน฽บบอยไางทีไดีป฽ละมองลูกคๅา฼ปในศูนย่กลางป ฼คารพ฿นความสามารถของผูๅอืไน 

E:ปEntrepreneurship คิด฽บบผูຌประกอบการ 

• วัตถุประสงค่ป:ปดำ฼นินงานอยไางมีจริยธรรมป มุไงลดตๅนทุนป฽ละบริหารทรัพยากรอยไางคุๅมคไา 

• ขอบ฼ขตพฤติกรรมที ไมุไง฼นๅนป:ปบริหารจัดการทรัพยากร฿หๅ฼กิดประ฾ยชน่สูงสุดป฽ละทำงาน
อยไางมีจริยธรรม฽ละธรรมาภิบาลป ฼สริมสรๅางความรูๅสึก฼ปใน฼จๅาขององค่การป พรๅอมรับความทๅาทายป฽ละ฼รียนรูๅ
จากความผิดพลาด 

D:ปDigitalization ขับ฼คลืไอนงานดຌวยดิจิทัล 

• วัตถุประสงค่ป:ปมีความคิดสรๅางสรรค่ปทันสมัยปนำ฼ทค฾น฾ลยีป฽ละนวัตกรรมมาขับ฼คลื ไอน
องค่การ 

• ขอบ฼ขตพฤติกรรมทีไมุไง฼นๅนป :ปมีความคิดสรๅางสรรค่ป ยืดหยุไนปคลไองตัวปทันสมัยป ปรับตัวตาม
฼ทค฾น฾ลยี฽ละดิจิทัลปรไวมสรๅางนวัตกรรม 

 

หลักการก้ากับดู฽ลกิจการทีไดีของปกฟผ. 
การก ากับดูแลกิจการที่ดีปหมายถึงปการก้ากับดู฽ลกิจการทีไ฼ปຓนเป฼พืไอการสรຌางคุณค຋า฿หຌกิจการ

อย຋างยัไงยืนปนอก฼หนือจากการสรຌางความ฼ชืไอมัไน฿หຌ฽ก຋ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียป ฼พืไอน้าเปสู຋ผลอย຋างนຌอยคือป สามารถ
฽ข຋งขันเดຌ฽ละมีผลประกอบการทีไดี฾ดยค้านึงถึงผลกระทบ฿นระยะยาวป การด้า฼นินงานตຌองมีจริยธรรมป  

฼คารพสิทธิป฽ละมีความรับผิดชอบต຋อผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียป ฼ปຓนประ฾ยชนຏต຋อสังคม฽ละพัฒนาหรือลดผลกระทบ
ดຌานลบต຋อสิไง฽วดลຌอมปตลอดจนสามารถปรับตัวเดຌภาย฿ตຌปຑจจัยการ฼ปลีไยน฽ปลง ป฾ดยมีหลักส้าคัญของ 
การก้ากับดู฽ลกิจการทีไดีปดังนีๅ  

1. หลักนิติธรรม 

• มีการออกกฎป ระ฼บียบปขๅอบังคับปทีไทันสมัย฽ละ฼ปในธรรมป ฼ปในทีไยอมรับ฽ละยินยอมพรๅอม฿จ
ปฏิบัติตามของผูๅปฏิบัติงาน/หนไวยงาน/สังคม 

• บริหาร฽ละปฏิบัติงานตามระ฼บียบปฏิบัติปมิ฿ชไตามอำ฼ภอ฿จ 

• ปรับปรุงกระบวนการรไางป ออกกฎ฽ละหรือระ฼บียบปฏิบัติป ฽ละการบังคับ฿ชๅ฿หๅมีความรัดกุมป
รวด฼รใวป฽ละ฼ปในธรรม 

2. หลักคุณธรรม 

• ยึดมัไน฿นความถูกตๅองดีงามของศีลธรรมปจริยธรรมป฽ละวัฒนธรรมทีไสังคมยอมรับวไาพึงปฏิบัติ 
• รณรงค่฿หๅบุคลากรปฏิบัติหนๅาทีไ฿หๅ฼ปในตัวอยไาง฽กไสังคม 
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• สไง฼สริมสนับสนุน฿หๅผู ๅปฏิบัต ิงานม ีความซื ไอสัตย่ป จริง฿จปขยันปอดทนปมีระ฼บียบว ิน ัยป  

ประกอบอาชีพสุจริตปจน฼ปในนิสัยประจำ 

3. หลักความ฾ปร຋ง฿ส 

• สรๅางความเวๅวาง฿จซึ ไงกัน฽ละกันของคน฿นองค่การป ฾ดยปรับปรุงกลเกการทำงานของ  

ทุกหนไวยงาน฿หๅมีความ฾ปรไง฿สปผูๅปฏิบัติงานปประชาชนปหรือผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียป สามารถ฼ขๅาถึงขๅอมูลขไาวสารเดๅ
฾ดยสะดวก฽ละ฼ขๅา฿จงไาย 

• มีกระบวนการ฿หๅผูๅปฏิบัติงานปประชาชนปหรือผู ๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียปตรวจสอบความถูกตๅอง
ชัด฼จนเดๅ 

• มีหนไวยงานรับผิดชอบตรวจสอบกระบวนการดำ฼นินงานตไางป โป฿หๅ฼ปในเปอยไาง฾ปรไง฿ส 

4. หลักการมีส຋วนร຋วม 

• ฼ปิด฾อกาส฿หๅผู ๅปฏิบัติงานปประชาชนปหรือผู ๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียปมีสไวนรไวมรับรู ๅ ป฽ละ฼สนอ
ความ฼หใน฿นการตัดสิน฿จปัญหาสำค ัญของหนไวยงาน฽ละหรือประ฼ทศป เมไว ไาดๅวยการ฽จๅงความ ฼ห ใ น 

การเตไสวนสาธารณะปการประชาพิจารณ่ปการ฽สดงประชามติปหรืออืไนปโ 

• ฼คารพ฿นความคิด฼หในทีไ฽ตกตไาง 
5. หลักความรับผิดชอบ 

• ตระหนัก฿นสิทธิหนๅาทีไปหรือสำนึก฿นความรับผิดชอบตไอสังคมหรือสิไง฽วดลๅอม 

• ฿สไ฿จปัญหาสาธารณะของหนไวยงาน฽ละหรือบๅาน฼มือง 
• กระตือรือรๅน฿นการ฽กๅปัญหา 

• กลๅายอมรับผลดี฽ละผล฼สียจากการกระทำของตน 

6. หลักความคุຌมค຋า 

• บริหารจัดการ฽ละ฿ชๅทรัพยากรทีไมีจำกัด฼พืไอ฿หๅ฼กิดประ฾ยชน่สูงสุด฽กไสไวนรวมป รณรงค่฿หๅ
ผูๅปฏิบัติงานหรือประชาชนประหยัด 

• สรๅางสรรค่สินคๅา฽ละบริการทีไมีคุณภาพ 

• รักษา฽ละพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ฿หๅสมบูรณ่ยัไงยืน 

• สรๅางมูลคไา฼พิไม 
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ส຋วนทีไป2 

น฾ยบาย฽ละประกาศของปกฟผ.ปทีไ฼กีไยวขຌอง 
 

น฾ยบายการก้ากับดู฽ลกิจการทีไดี฽ละการต຋อตຌานการทุจริตของปกฟผ. 
฼พืไอ฿หๅป กฟผ.ป ดำ฼นินงานดๅวยความซืไอสัตย่สุจริตป ฾ปรไง฿สป ฼ปในธรรมป ตรวจสอบเดๅป฽ละตไอตๅาน

การทุจริตทุกรูป฽บบปรวมทัๅง฼พืไอ฿หๅสอดคลๅองกับหลักการ฽ละ฽นวทางการกำกับดู฽ลกิจการทีไดี฿นรัฐวิสาหกิจป
พ.ศ.ป2562ปของสำนักงานคณะกรรมการน฾ยบายรัฐวิสาหกิจป ฼กิดการบูรณาการกับน฾ยบายการบูรณาการดๅาน
การกำกับดู฽ลกิจการทีไดีป การบริหารความ฼สีไยงป฽ละการปฏิบัติตามกฎหมาย฽ละระ฼บียบป(Governance Risk 

and Compliance : GRC) ประธานกรรมการธรรมาภิบาล฽ละความรับผิดชอบตไอสังคมป จึงเดๅประกาศ
น฾ยบายการกำกับดู฽ลกิจการทีไดี฽ละการตไอตๅานการทุจริตป ฾ดยมีสาระสำคัญปดังนีๅ 

1.ปนำหลักการกำกับดู฽ลกิจการทีไดีของปกฟผ.ปคือ หลักนิติธรรมปหลักคุณธรรมปหลักความ฾ปรไง฿สป
หลักการมีสไวนร ไวมป หลักความรับผิดชอบป ฽ละหลักความคุ ๅมคไาป มา฿ชๅ฿นการดำ฼นินงาน ทุกขั ๅ นตอน 

อยไาง฼ครไงครัดป฽ละนำ฽นวทาง฽ละมาตรการตามยุทธศาสตร่ชาติปวไาดๅวยปการปๅองกัน฽ละปราบปราม  

การทุจริตปมา฼ปในกรอบ฿นการปๅองกัน฽ละตไอตๅานการทุจริตภาย฿นป กฟผ.ป฽ละกำหนดมาตรการควบคุมภาย฿น
ทีไ฼หมาะสมป฼พืไอปๅองกันมิ฿หๅ฼กิดการทุจริตปหรือ฼กิดการขัด฽ยๅงทางผลประ฾ยชน่ 

2. กำหนดวิสัยทัศน่ปกลยุทธ่ปน฾ยบายป฽ละ฽ผนงานทีไสำคัญป฾ดยคำนึงถึงความถูกตๅอง฽ละ
ครบถๅวนป฼พืไอ฿หๅ฼กิดประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล 

3. ยึดถือจรรยาบรรณ฽ละ฽นวปฏิบัติทีไดีตามคูไมือจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณปกฟผ. 
4. สไง฼สริม฿หๅมีการดำ฼นินงาน฾ดยคำนึงถึงผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียทุกกลุไม 

5. สไง฼สริม฿หๅมีการบริหารจัดการนวัตกรรม฽ละพัฒนาความยั ไงยืน฼ชิงยุทธศาสตร่ของปกฟผ. ป 
อยไาง฼ปในระบบ฽ละมีประสิทธิภาพ 

6. สไง฼สริม฿หๅมีการพิจารณาถึงปัจจัย฼สี ไยง฽ละวาง฽นวทางการบริหารจัดการอยไาง฼หมาะสมป
รวมทัๅงดำ฼นินการตามระบบควบคุมภาย฿นป฼พืไอ฿หๅมัไน฿จวไาการดำ฼นินงานมีความถูกตๅองนไา฼ชืไอถือ 

7. สไง฼สริม฿หๅมีการติดตามป ฼ปิด฼ผยป฽ละรายงานผลการดำ฼นินงานดๅานการ฼งิน฽ละเมไ฿ชไการ฼งินป
การปฏิบัต ิตาม฽นวทางการกำกับดู฽ลกิจการที ได ีป฽ละการปฏิบัต ิตามกฎหมายประ฼บียบป฽ละขๅอบังคับ  

ทีไ฼กีไยวขๅองกับการดำ฼นินงานของป กฟผ.ปอยไางครบถๅวนปถูกตๅองป฼ชืไอถือเดๅ 
8. สไง฼สริม฿หๅมีการ฽ตไงตัๅงคณะกรรมการ฼ฉพาะ฼รืไองตามความ฼หมาะสมป ฼พืไอพิจารณากลัไนกรอง

งานทีไมีความสำคัญอยไางรอบคอบ 

9. สไง฼สริม฿หๅมีระบบกระบวนการสรรหาป฽ละการคัด฼ลือกบุคลากรที ไจะ฼ขๅามารับผิดชอบ  

฿นตำ฽หนไงบริหารทีไสำคัญทุกระดับอยไาง฼หมาะสมป฾ปรไง฿ส฽ละ฼ปในธรรม 

10. คณะกรรมการปกฟผ.ป฽ละผู ๅบริหารปกฟผ.ปปฏิบัต ิตน฼ปใน฽บบอยไางที ได ีดๅานธรรมาภิบาลป
จริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป฽ละตไอตๅานการทุจริตทุกรูป฽บบปรวมถึงสไง฼สริม฿หๅผูๅบริหาร฽ละผูๅปฏิบัติงานป กฟผ.ป
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ปฏิบัติงานดๅวยความทุ ไม฼ทตามบทบาทหนๅาทีไปมีความ฼ปในธรรมป฽ละตระหนักถึงความสำคัญ฽ละความจำ฼ปใน 

฿นการปๅองกัน฽ละตไอตๅานการทุจริต 

11. เมไ฼ขๅาเปมีสไวน฼กีไยวขๅอง฿นการรับ฽ละ฿หๅของขวัญ฽ละของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหนๅาทีไป
เมไว ไาทางตรงหรือทางอๅอมป฼พื ไอประ฾ยชน่ของปกฟผ.ปตน฼องปหรือผู ๅ฼กีไยวขๅองป฾ดย฿หๅ฼ปในเปตามน฾ยบาย฽ละ 

฽นวปฏิบัติทีไกำหนดเวๅ 
12. สไง฼สริม฿หๅมีระบบป มาตรการป หรือ฽นวทางการ฼ฝๅาระวังป ตรวจสอบป ฼พืไอปๅองกันการทุจร ิต  

฿นทุกกระบวนการทำงาน 

13. ฿หๅมีระบบการบริหารจัดการ฼รืไองรๅอง฼รียนทีไมีประสิทธิภาพ 

ทัๅงนีๅปผูๅวไาการปกฟผ. เดๅ฽ตไงตัๅงศูนย่ปฏิบัติการตไอตๅานการทุจริตปกฟผ.ป(ศปท.กฟผ.)ป฿หๅ฼ปในผูๅจัดทำ
คูไมือหรือ฽นวทางปฏิบัติ฿นการดำ฼นินงานป หรือกระบวนการทำงานตามน฾ยบายการกำกับดู฽ลกิจการท ีได ี฽ละ 

การตไอตๅานการทุจริตของปกฟผ.ป฾ดยดำ฼นินการปดังนีๅ 
1. จ ัด฿ห ๅม ีระบบบริหารจัดการป฾ดยกำหนดผู ๅร ับผ ิดชอบป฽ละระบ ุอำนาจหนๅาท ี ไ฽ละ 

ความรับผิดชอบ฿หๅชัด฼จน 

2. จัด฿หๅมีระบบสไง฼สริมการดำ฼นินงานป฼ชไนปการนำหลักการป ฽นวทางหรือมาตรฐานสากล 

มา฿ชๅ฿นการดำ฼นินงานป การจัดทำ฽ผนงานป การกำหนดตัวชีๅวัด฽ละ฼ปๅาหมายป การมอบหมายผูๅรับผิดชอบ฽ละ
จัดสรรทรัพยากรตไางปโป฿หๅ฼หมาะสม฽ละ฼พียงพอ 

3. จัด฿หๅมีระบบติดตามปประ฼มินผลป฽ละรายงานผลการดำ฼นินงานป อยไางนๅอยเตรมาสละป1ปครัๅง 
 

ประกาศ฼จตจ้านง฿นการบริหารงานอย຋างซืไอสัตยຏสุจริต฽ละมีธรรมาภิบาล  

ผูๅวไาการการเฟฟๅาฝไายผลิต฽หไงประ฼ทศเทยเดๅประกาศ฼จตจำนง฿นการบริหารงานอยไางซืไอสัตย่
สุจริต฽ละมีธรรมาภิบาล ฼พืไอ฼ปใน฽นวทาง฿หๅผูๅบริหาร฽ละผูๅปฏิบัติงานปกฟผ.ปถือปฏิบัติปดังนีๅ 

1. บริหารงาน฽ละปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลปกฟผ.ป฾ดยถือประ฾ยชน่ของประ฼ทศ฼ปใน
สำคัญ฽ละพรๅอมรับผิดชอบปหากการบริหารงานหรือการปฏิบัติงานสไงผลกระทบตไอผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สีย 

2. สรๅางภูมิคุๅมกันเมไ฿หๅ฼กิดการทุจริตคอร่รัปชัน฿นป กฟผ.ปดๅวยการปฏิบัติตามน฾ยบายการกำกับ
ดู฽ลกิจการทีได ี฽ละการตไอตๅานการทุจริตของป กฟผ.ป กฎระ฼บียบตไางป โป฽ละคูไมือจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป
กฟผ.ปอยไาง฼ครไงครัดป ฾ดยเมไกระทำการ฿ดปโปอัน฼ปในการทุจริต฿น฼ชิงน฾ยบาย฽ละกไอ฿หๅ฼กิดการขัด฽ยๅงระหวไาง
ประ฾ยชน่สไวนตน฽ละประ฾ยชน่สไวนรวม 

3. ฼สริมสรๅางวัฒนธรรมสุจริต฿นองค่การป ดๅวยการเมไทนตไอพฤต ิกรรมการทุจริตป ทั ๅง฿น  

การบริหารงาน฽ละการปฏิบัต ิงานปสไง฼สริมการปลูกฝัง฽ละสรๅางวัฒนธรรมทางความคิด฿นการ฽ยก฽ยะ
ประ฾ยชน่สไวนตนกับประ฾ยชน่สไวนรวม 

4. พัฒนาระบบการกำกับดู฽ลกิจการทีไดี฽ละการนำองค่การป ฽ละกระบวนการทำงานทุกขัๅนตอน  

฿หๅ฾ปรไง฿สป ฼ปในธรรมป ตรวจสอบเดๅป ฾ดย฼ปิด฾อกาส฿หๅผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สีย฼ขๅามามีสไวนรไวม฿นการวาง฽ผน฽ละ
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ตรวจสอบการดำ฼นินงานป ฽ละ฼ขๅาถึงขๅอมูลตไางป โปของปกฟผ.ป เดๅสะดวกป รวด฼รใวป ทัน฼วลาป รวมทัๅงมีชไองทาง  

รับ฼รืไองรๅอง฼รียนหรือขๅอ฼สนอ฽นะหลายชไองทาง 
5. บริหารงาน฽ละปฏิบัติงานตามคู ไมือหรือมาตรฐานการทำงานอยไาง฼ครไงครัดปรวมทั ๅง฽สดง

ขัๅนตอนการปฏิบัติงาน฽ละระยะ฼วลา฽ลๅว฼สรใจป ฿หๅผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียทราบอยไางชัด฼จน 

6. ถไายทอดน฾ยบายประ฼บียบปฏิบัติปหรือมาตรการ฼กีไยวกับการปๅองกัน฽ละปราบปรามการทุจริต
ของรัฐบาลป หนไวยงานกำกับดู฽ลป ฽ละองค่กรอิสระป ผไานชไองทางการสืไอสารตไางป โป฿หๅผูๅปฏิบัติงานรับทราบ
อยไางทัไวถึง฽ละตไอ฼นืไอง 

 

น฾ยบายการบูรณาการดຌานการก้ากับดู฽ลกิจการทีไดีปการบริหารความ฼สีไยงป฽ละการปฏิบัติตาม
กฎหมาย฽ละระ฼บียบป(Governance Risk and Compliance : GRC)  

฼พืไอ฿หๅการบริหารจัดการปกฟผ.ปมีประสิทธิภาพปมีการบริหารงาน฽บบองค่รวมปผลการดำ฼นินงาน
฼ปในเปตามน฾ยบายของรัฐบาล฽ละ฼ปๅาหมายการ฼ปในผู ๅผลิต฽ละสไงเฟฟๅาดู฽ลความมั ไนคงระบบเฟฟๅาของ
ประ฼ทศป฼พิ ไมศักยภาพการ฼ติบ฾ตที ไยั ไงยืนป ฽ละการตอบสนองตไอความตๅองการของผู ๅมีสไวนเดๅสไวน฼ส ีย ป  

ประธานกรรมการปกฟผ.ปจึงเดๅประกาศน฾ยบายการบูรณาการดๅานการกำกับดู฽ลกิจการทีไดีปการบริหาร 

ความ฼สีไยงป฽ละการปฏิบัติตามกฎหมาย฽ละระ฼บียบป฾ดยมีสาระสำคัญปดังนีๅ 
1.ปกฟผ.ปกำกับดู฽ล฽ละสไง฼สริม฿หๅมีการบูรณาการการทำงานดๅานการกำกับดู฽ลกิจการทีไดีป 

การบริหารความ฼สีไยงป ฽ละการปฏิบัติตามกฎหมาย฽ละระ฼บียบป มุไงมัไนพัฒนาการดำ฼นินงานสูไมาตรฐานสากลป
จน฼ปในสไวนหนึไงของวัฒนธรรมองค่การ 

2.ปผูๅบริหารทุกระดับตๅอง฼ปในผูๅนำตๅน฽บบทีไดี฿นการปฏิบัติงานอยไางมีธรรมาภิบาลป จริยธรรมป
฽ละจรรยาบรรณปตลอดจนตระหนักถึงการบริหารความ฼สี ไยงปการปฏิบัต ิตามกฎหมาย฽ละระ฼บียบป฾ดย
สนับสนุนการมีสไวนรไวมของผู ๅปฏิบัต ิงานทุกระดับป฽ละเมไยอม฿หๅบุคคล฿ดกระทำ การทุจริตคอร่รัปชัน 

฿นทุกรูป฽บบ 

3.ปกฟผ.ปกำหนด฿หๅผูๅปฏิบัติงานยึดมัไน฿นหลักนิติธรรมป ฼คารพป ฽ละปฏิบัติตามกฎหมายป รวมถึง
มติคณะรัฐมนตรีป น฾ยบายของรัฐบาลป มติคณะกรรมการป กฟผ.ป ตลอดจนขๅอบังคับป ระ฼บียบป คำสัไงป ประกาศป
฽ละ฽นวปฏิบัต ิทีไ฼กี ไยวขๅองป฽ละพึงตระหนักอยู ไ฼สมอถึงคว าม฼สียหายที ไจะ฼กิดขึ ๅนจากการเมไปฏิบัติตาม 

หรือปฏิบัติเมไสอดคลๅองกับกฎหมาย฽ละกฎระ฼บียบทีไ฼กีไยวขๅอง 

4.ปกฟผ.ปกำหนดทิศทางยุทธศาสตร่ป฼ปๅาหมายปน฾ยบายการดำ฼นินกิจการปการกำหนดระดับ 

ความ฼สีไยงทีไยอมรับเดๅป ปรับปรุงกฎระ฼บียบขๅอบังคับ฿หๅทันสมัยป ฽ละ฽ผนวิสาหกิจป ฾ดยยึดหลักการกำกับดู฽ล
กิจการทีไดีปกรอบกฎหมายทีไ฼กีไยวขๅองป ความตๅองการของผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียป ภาย฿ตๅการบริหารจัดการทรัพยากร
ทีไมีอยูไบนพืๅนฐานการดำ฼นินการทีไ฼กีไยวขๅองกับคนป กระบวนการป฽ละ฼ทค฾น฾ลยี 

5.ปกฟผ.ปจัด฿หๅมีการบริหารจัดการ฽บบกๅาวเปขๅางหนๅาอยไางมั ไนคงป ฽ละยัไงยืนป สามารถปรับตัว 

เดๅทันตไอการ฼ปลีไยน฽ปลงป มีการบูรณาการ฾ดย฿ชๅทรัพยากรทีไมีอยูไ฿หๅ฼กิดประ฾ยชน่สูงสุดป ฼พืไอ฿หๅสามารถบรรลุ
ว ัตถุประสงค่฼ชิงยุทธศาสตร่฽ละวัตถุประสงค่อื ไนปโปเดๅอยไางมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลปตลอดจน  
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สรๅาง฾อกาส฽ละสรๅางมูลคไา฼พิไมขององค่การป บนพืๅนฐานการวิ฼คราะห่฾อกาสป ขๅอจำกัดป฽ละความ฼สีไยงป รวมทัๅง
กฎหมายประ฼บียบป฽ละขๅอกำหนดทีไ฼กีไยวขๅอง 

6. กฟผ.ปจัด฿หๅมีการบริหารความ฼สี ไยง฽ละควบคุมภาย฿นทุกระดับอยไางทั ไวถึงปกระตุ ๅน฿ห ๅ
ผูๅปฏิบัติงานทุกคนตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารความ฼สีไยง฿นทุกการตัดสิน฿จ 

7.ปกฟผ.ป กำกับดู฽ล฽ละติดตามการปฏิบัต ิงาน฼พืไอ฿หๅมัไน฿จวไาองค่การมีการดำ฼นินงานภาย฿ตๅ
ขอบ฼ขตกฎหมายปสัญญาปน฾ยบายประ฼บียบป฽ละขๅอบังคับปอยไาง฼ครไงครัด฽ละมีประสิทธิผลป รวมทัๅงปฏิบัติตาม
กฎหมายวไาดๅวยการปๅองกัน฽ละตไอตๅานการทุจริตป ฾ดยนำ฽นวทาง฽ละมาตรการตามยุทธศาสตร่ชาติว ไาด ๅวย  

การปๅองกัน฽ละปราบปรามทุจริตมา฼ปในกรอบ฿นการปๅองกัน฽ละตไอตๅานการทุจริตภาย฿นป กฟผ. 
8.ปกฟผ.ปจัด฿หๅมีระบบ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศมา฿ชๅ฿นการบูรณาการขๅอมูลป GRC ฼พืไอ฿หๅสามารถ฿ชๅ

ขๅอมูลรไวมกันเดๅอยไางมีประสิทธิภาพปมีการ฼ปิด฼ผยขๅอมูลสารสน฼ทศอยไาง฼พียงพอป฼ชื ไอถือเดๅ฽ละทันตไอ
สถานการณ่ป ฼พืไอ฿หๅผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียรับขๅอมูลสารสน฼ทศอยไาง฼ทไา฼ทียมกันป ฿หๅความสำคัญกับการคุๅมครอง
ขๅอมูลสไวนบุคคลปตามมาตรการรักษาความมัไนคงปลอดภัยของขๅอมูลสไวนบุคคลป฼พืไอปๅองกันการสูญหายป฼ขๅาถึงป
฿ชๅป฼ปลีไยน฽ปลงป฽กๅเขปหรือ฼ปิด฼ผยขๅอมูลสไวนบุคคล฾ดยมิชอบป฼พืไอ฿หๅ฼ปในเปตามกฎหมายวไาดๅวยการคุๅมครอง
สไวนบุคคล 

9.ปกฟผ.ปมีการสื ไอสารน฾ยบายปGRC ฽กไผู ๅม ีสไวนเดๅสไวน฼สียทั ๅงภาย฿น฽ละภายนอกป฼พื ไอ฿ชๅ฿น 

การพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานป สไง฼สริม฿หๅผูๅปฏิบัติงานทุกคนตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบ ัต ิงาน  

ทีไสอดคลๅองกับกรอบการดำ฼นินงานป ฼พืไอ฿หๅ฼กิด฼ปในวัฒนธรรมขององค่การ 

ทัๅงนีๅปเดๅมีการกำหนดผูๅรับผิดชอบดำ฼นินการ฿นสไวนทีไ฼กีไยวขๅองป ดังนีๅ 
1.ปคณะกรรมการธรรมาภิบาล฽ละความรับผิดชอบตไอสังคมป คณะกรรมการบริหารความ฼สีไยง

฽ละควบคุมภาย฿นป฽ละคณะกรรมการกำกับการปฏิบัติตามกฎหมาย฽ละระ฼บียบป ฼ปในผูๅสนับสนุนป กำกับดู฽ลป
฽ละติดตามผลการดำ฼นินงานของป กฟผ.ป฼พืไอ฿หๅการดำ฼นินงาน฿นสไวนทีไ฼กีไยวขๅองมีความสอดคลๅองกับน฾ยบายป
GRC ฽ละ฼พืไอ฿หๅ฼กิดการบูรณาการอยไาง฼ปในรูปธรรม 

2.ปผู ๅว ไาการปกฟผ.ป฼ปในผู ๅกำหนด฽นวทางการปฏิบัต ิตามน฾ยบายปGRC ฼พื ไอ฿หๅผู ๅบริหาร฽ละ
ผูๅปฏิบัติงานป฿ชๅ฼ปในหลักการ฿นการปฏิบัติป฿หๅ฼ปในเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน 

3.ปฝไายกำกับการปฏิบัต ิตามกฎระ฼บียบ฽ละฝไาย฽ผนยุทธศาสตร่ปจะ฼ปในผู ๅจ ัดทำคู ไมือหรือ
กระบวนการทำงานตามน฾ยบายปGRC ฿นสไวนทีไ฼กีไยวขๅองป฾ดยดำ฼นินการปดังนีๅ 

1) จัด฿หๅมีระบบบริหารจัดการป ฾ดยกำหนดผู ๅรับผิด ชอบป ฽ละระบุอำนาจหนๅาท ี ไ฽ล ะ 

ความรับผิดชอบ฿หๅชัด฼จน 

2) จัด฿หๅมีระบบสไง฼สริมการดำ฼นินงานป ฼ชไนป การนำหลักการป ฽นวทางหรือมาตรฐานสากล  

มา฿ชๅ฿นการดำ฼นินงานป การจัดทำ฽ผนงานป การกำหนดตัวชีๅวัด฽ละ฼ปๅาหมายป การมอบหมายผูๅรับผิดชอบ฽ละ
จัดสรรทรัพยากรตไางปโป฿หๅ฼หมาะสม฽ละ฼พียงพอ 

3)ปจัด฿หๅมีระบบติดตามปประ฼มินผลป฽ละรายงานผลการดำ฼นินงานปอยไางนๅอยเตรมาสละป1ปครัๅง 
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ส຋วนทีไป3  

 จริยธรรม฽ละจรรยาบรรณปกฟผ.   

 

จริยธรรม 
๡จริยธรรม๢ป ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานป พ.ศ.ป 2554ปหมายถึงป ความประพฤต ิ 

ทีไ฼ปในคุณงามความดีทีไควรปฏิบัต ิป หรือธรรมทีไ฼ปในขๅอปฏิบัติป จริยธรรมถือ฼ปในคำพืๅนฐานทีไมีการนำเปขยาย
฼ปในคำสำคัญอื ไนปโป฼ชไนปประมวลจริยธรรมป๡ประมวล๢ปหมายถึงปรวบรวม฿หๅ฼ขๅาระ฼บียบ฼ปในหมวดหมูไป
๡ประมวลจริยธรรม๢ป จึงหมายถึงป ขๅอกำหนดทางจริยธรรมทีไมีการรวบรวมเวๅป นอกจากนีๅยังมีคำวไาป มาตรฐาน
ทางจริยธรรมป ซึไงพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรมป พ.ศ.ป2562ปเดๅ฿หๅคำนิยามเวๅป หมายถึงป หลัก฼กณฑ่
การประพฤติปฏิบัติอยไางมีคุณธรรมป ฼มืไอพิจารณาความหมายของจริยธรรมป ประมวลจริยธรรมป฽ละมาตรฐาน
ทางจริยธรรมป พบวไามีความสัมพันธ่฼ชิงลำดับป กลไาวคือป ความประพฤติทีได ีงามป ซึไงเดๅมีการนำมารวบรวมเวๅป  

฼พืไอกำหนด฼ปในหลัก฼กณฑ่การประพฤติปฏิบัติตน 

จริยธรรมจึง฼ปในสิ ไงที ไม ีความสำคัญกับปกฟผ.ป฼นื ไองจากปกฟผ.ป ฼ปในองค่การหนึ ไงที ไดำรงอยู ไ 
฿นสังคมเทยปหากปกฟผ.ป฼ปในองค่การทีไมีการปฏิบัติทีไดีป฽สดงวไา฼ปในองค่การทีไมีจริยธรรมปดๅวย฼หตุนีๅปกฟผ.ปจึงมี
การออกขๅอบังคับป กฟผ.ป วไาดๅวยป ประมวลจริยธรรมของคณะกรรมการป กฟผ.ป ฝไายบริหารป ฽ละผูๅปฏิบัต ิงานป
ภาย฿ตๅประมวลจริยธรรมฯปมีการกำหนดมาตรฐานทางจริยธรรมของปกฟผ.ป฽ละขๅอพึงปฏิบัต ิตนป฼พื ไอ฼ปใน 

฽นวปฏิบัติของบุคลากร฿นองค่การป 
 

มาตรฐานทางจริยธรรมของปกฟผ. 
1. การปฏิบัติต຋อสถาบันชาติปศาสนาป฽ละพระมหากษัตริยຏ 

ตระหนัก฿นความสำคัญของสถาบันชาติปศาสนาป฽ละพระมหากษัตริย่ปจึงมุ ไงดำ฼นินการตาม
หนๅาที ไรับผิดชอบป฽ละภารกิจที ไเดๅรับมอบหมายป฾ดยสไง฼สริมสนับสนุนการพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของ
ประ฼ทศป฽ละสไง฼สริมศิลปวัฒนธรรมปขนบธรรม฼นียมปจารีตประ฼พณีอัน฼ปในรากฐาน฽หไงความมั ไนคงของ
สถาบันชาติปศาสนาป฽ละพระมหากษัตริย่ 

2. การปฏิบัติตามกฎหมาย฽ละน฾ยบายของรัฐ 

ตระหนัก฿นความสำคัญของกฎหมาย฽ละน฾ยบายของรัฐป จึงมุไงดำ฼นินงานตามภารกิจท ีไเด ๅรับ
มอบหมายภาย฿ตๅบทบัญญัติ฽หไงกฎหมาย฽ละน฾ยบายของรัฐอยไาง฼ครไงครัดปอัน฼ปในเป฼พื ไอประ฾ยชน่฽กไ
ประ฼ทศชาติ฽ละประชาชน฼ปในสำคัญ  
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3. การปฏิบัติต຋อสังคม 

ตระหนักถึงสิทธิอันชอบธรรมของประชาชนป฽ละความ฼จริญรุไง฼รืองรไม฼ยใน฼ปในสุขปตลอดจน
ความกๅาวหนๅาของสังคมเทยปจึงมุไงสไง฼สริมสนับสนุน฽ละรไวมมือกับชุมชน฽ละสังคมป ฼พืไอ฼อืๅอประ฾ยชน่ตไอสังคมป
฼พืไอสรๅางความสัมพันธ่ทีไดีกับชุมชนป฽ละสรๅางจิตสำนึก฿หๅ฽กไผูๅปฏิบัติงานทุกระดับ฿นการรับผิดชอบตไอสังคม 

4. การปฏิบัติต຋อสิไง฽วดลຌอม 

ตระหนัก฿นความสำคัญของสิไง฽วดลๅอม฼ปในหลัก฿นการดำ฼นินงานป จึง฿ชๅ฼ทค฾น฾ลยีทีไ฼หมาะสมป
ทันสมัยป สะอาดป ฽ละมีประสิทธิภาพป ฼พืไอมิ฿หๅ฼กิดปัญหา฽กไธรรมชาติป ชุมชนป ฽ละสังคมป สรๅางจิตสำนึก  

฿นการอนุรักษ่สิ ไง฽วดลๅอมป฽ละ฿ชๅทรัพยากรธรรมชาติ฿หๅ฼กิดประ฾ยชน่สูงสุด฿นประ฼ทศป฾ดยปฏิบัติตาม
กฎหมายทีไ฼กีไยวขๅองกับสิไง฽วดลๅอมดๅวยความรับผิดชอบป฿นฐานะ฼ปในหนไวยงานทีไสำคัญของสังคม 

5. การปฏิบัติต຋อรัฐบาลปประชาชนปลูกคຌาปคู຋คຌาป฽ละผูຌประกอบการ฿นธุรกิจดຌาน฼ดียวกัน 

ปฏิบัติตามพันธกิจทีไมีตไอผูๅ฼กีไยวขๅองกับการดำ฼นินงานป เดๅ฽กไปรัฐบาลปประชาชนปลูกคๅาปคูไคๅาป฽ละ
ผูๅประกอบการ฿นธุรกิจดๅาน฼ดียวกันป ดๅวยความซืไอตรง฽ละความ฼ปในธรรม 

6. การปฏิบัติตามระบอบประชาธิปเตย 

เมไ฿ชๅตำ฽หนไงหนๅาทีไสนับสนุน฽ละดำ฼นินกิจกรรมอัน฼ปในการฝัก฿ฝไพรรคการ฼มืองป หรือบุคคล฿ด
บุคคลหนึไงทีไมีอำนาจทางการ฼มืองป ฽ตไจะพึงสนับสนุนการมีสไวนรไวม฿นการปกครองตามระบอบประชาธิปเตยป
฾ดยสนับสนุน฿หๅเป฿ชๅสิทธิทางการ฼มืองป฼ชไนปการเปลงคะ฽นน฼ลือกตัๅงป การ฼ปในสมาชิกพรรคการ฼มืองป ตลอดจน
การมีสไวนรไวม฿นการบริหารองค่การ 

 

฽นวทางการปฏิบัติงานดຌานจริยธรรมปขຌอควรท้า฽ละเม຋ควรท้าป(Do and Don’t)  
 

มาตรฐานทางจริยธรรม 
พฤตกิรรมทีไควรกระท้า  

(Do) 
พฤตกิรรมทีไเม຋ควรกระทา้ป

(Don’t) 
1. การปฏิบัติตไอสถาบันชาติป
ศาสนาป฽ละพระมหากษัตริย่ 

จงรักภักดีตไอชาติป฽ละมีสไวนรไวม 

฿นการพัฒนาประ฼ทศ฿หๅ฼จริญกๅาวหนๅา 

฽สดงพฤติกรรมดๅอยคไาความ฼ปใน
เทย 

นำหลักธรรมทางศาสนามา฿ชๅ 
฿นการปฏิบัติงาน฽ละดำ฼นินชีวิต 

฽สดงกิริยาลบหลูไหรือเมไ฿หๅ 
ความ฼คารพศาสนาอืไน 

ยึดมัไน฿นสถาบันพระมหากษัตริย่ป
รวมถึงมีความ฼ชืไอมัไน฽ละสนับสนุน
การปกครองระบอบประชาธิปเตย 

นำสถาบันเป฽อบอๅาง฼พืไอหา
ประ฾ยชน่฿หๅ฽กไตน฼อง 

 

ปฏิบัติตน฼ปในพล฼มืองดี฽ละรักษาเวๅ
ซึไงวัฒนธรรมปขนบธรรม฼นียม฽ละ
ประ฼พณีอันดีงาม 

฽สดงพฤติกรรมอันอาจ฼ปใน฼หตุ฿หๅ
฼สืไอม฼สีย฽กไวัฒนธรรมป
ขนบธรรม฼นียม฽ละประ฼พณี 
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มาตรฐานทางจริยธรรม 
พฤตกิรรมทีไควรกระท้า  

(Do) 
พฤตกิรรมทีไเม຋ควรกระทา้ป

(Don’t) 
2. การปฏิบัติตามกฎหมายป
฽ละน฾ยบายของรัฐ 

ปฏิบัติงานตามกฎหมาย฽ละ
ระ฼บียบปฏิบัติทีไองค่การกำหนด 

฿ชๅชไองวไางทางกฎหมาย฽ละ
ระ฼บียบปฏิบัติป฼พืไอหา
ผลประ฾ยชน่สไวนตน 

฽จๅง฼หตุหรือรๅอง฼รียน฿นกรณีทีไพบ
฼หในการกระทำผิดหรือกไอ฿หๅ฼กิด
ความ฼สียหาย฽กไองค่การหรือรัฐ 

ปฏิ฼สธปละ฼ลยปหรือ฼พิก฼ฉยป 
ตไอการกระทำผิดปหรือความ฼สียหาย
ทีไ฼กิดขึๅน฿นองค่การหรือรัฐ 

ดำ฼นินงานตามภารกิจป฾ดยเมไขัดตไอ
กฎหมาย฽ละน฾ยบายของรัฐ 

ปฏิบัติงานหรือกระทำการ฾ดย 

เมไคำนึงถึงกฎหมาย฽ละน฾ยบาย
ของรัฐ 

3. การปฏิบัติตไอสังคม มีจิตสำนึกทีไดีปตระหนักป฽ละ
รับผิดชอบ฿นหนๅาทีไของตน 

ปฏิ฼สธความรับผิดชอบ฼มืไอ฼กิด
ความบกพรไองหรือความผิดพลาด
฿นการปฏิบัติงาน 

อุทิศตน฼พืไอสไวนรวมปสไง฼สริมป
สนับสนุนปรไวมมือกับชุมชน฽ละ
สังคม 

฼หใน฽กไประ฾ยชน่สไวนตนปยึดถือ
ผลประ฾ยชน่ของตน฼อง 

รับฟังความคิด฼หในปสนับสนุน 

ชุมชน฽ละสังคมปสรๅางความสัมพันธ่
ทีไดีตไอประชาชน 

฼หใน฽กไพวกพๅองปเมไรับฟัง 

ความคิด฼หใน฽ละการมีสไวนรไวม
ของชุมชน฽ละสังคม 

4. การปฏิบัติตไอสิไง฽วดลๅอม ฼ลือก฿ชๅ฼ทค฾น฾ลยีทีไ฼หมาะสมป 
฼ปในมิตรตไอสิไง฽วดลๅอมปสรๅางคุณภาพ
ชีวิตทีไดีตไอชุมชน฽ละสังคม 

฿ชๅกระบวนการปอุปกรณ่ป฽ละ
฼ทค฾น฾ลยีทีไกไอ฿หๅ฼กิดความ฼สียหาย
ตไอสิไง฽วดลๅอม฽ละคุณภาพชีวิต
ของคน฿นชุมชน฽ละสังคม 

ชไวยกันดู฽ล฽ละรักษาทรัพยากร 

ธรรมชาติ฽ละสิไง฽วดลๅอม 

ทำลาย฽ละขาดจิตสำนึก฿นการ
รักษาทรัพยากรธรรมชาติ฽ละ
สิไง฽วดลๅอม 

฿ชๅทรัพยากรธรรมชาติอยไางรูๅคุณคไา
฽ละ฼กิดประ฾ยชน่สูงสุด 

฿ชๅทรัพยากรธรรมชาติอยไาง
สิๅน฼ปลือง฽ละฟุไม฼ฟือยป 

5. การปฏิบัติตไอรัฐบาลป
ประชาชนปลูกคๅาปคูไคๅาป฽ละ

ปฏิบัติตไอผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียป 
อยไาง฼ทไา฼ทียม฽ละเมไ฼ลือกปฏิบัติ 

฼ลือกปฏิบัติ฼ฉพาะกลุไม฿ดกลุไมหนึไงป
เมไ฼ปในกลางปหรือเมไมีความ฼สมอภาค 
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มาตรฐานทางจริยธรรม 
พฤตกิรรมทีไควรกระท้า  

(Do) 
พฤตกิรรมทีไเม຋ควรกระทา้ป

(Don’t) 
ผูๅประกอบการ฿นธุรกิจดๅาน
฼ดียวกัน 

รับฟังความคิด฼หในปพรๅอมชีๅ฽จง฽ละ
อธิบาย฼หตุผล฿หๅ฽กไผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สีย 

฿ชๅความรูๅสึกหรือความสัมพันธ่
สไวนตัวป฼พืไอ฼อืๅอประ฾ยชน่฿หๅ฽กไ
พวกพๅองของตน฼อง 

ปฏิบัติงานตามขัๅนตอนหรือ฼งืไอนเข
การทำงานทีไกำหนดเวๅป฾ดยเมไมี฼รืไอง
ของผลประ฾ยชน่฼ขๅามา฼กีไยวขๅอง 

฼รียกรับของขวัญหรือของกำนัลป
฼พืไอ฼อืๅอประ฾ยชน่฿หๅกับฝไาย฿ด
ฝไายหนึไง 

จัด฼กใบ฽ละดู฽ลรักษาขๅอมูลของ 

ผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียปตามน฾ยบายป
PDPA 

฼ปิด฼ผยหรือนำขๅอมูลของผูๅมีสไวนเดๅ
สไวน฼สียเป฿ชๅประ฾ยชน่฿นทาง 

มิชอบป 
6. การปฏิบัติตามระบอบ
ประชาธิปเตย 

สนับสนุนการ฿ชๅสิทธิ฼ลือกตัๅงหรือ
การลงประชามติตามทีไกฎหมาย
กำหนด 

ละ฼ลยการ฿ชๅสิทธิ฼ลือกตัๅงหรือ 

การลงประชามติตามทีไกฎหมาย
กำหนด 

วางตัว฼ปในกลางปเมไอำนวยความสะดวก
฽กไนักการ฼มืองหรือพรรคการ฼มือง 

฿ชๅตำ฽หนไงหนๅาทีไ฿นการสนับสนุน
นักการ฼มืองหรือพรรคการ฼มือง 

รไวมกันปฏิบัติหนๅาทีไป฼พืไอ฿หๅบรรลุ
฼ปๅาหมาย฿นการทำงาน 

สรๅางความขัด฽ยๅง฿นหนไวยงานป
จนสไงผลกระทบตไอการทำงาน 

 

ขຌอพึงปฏิบัติตน 

1. การรักษาชืไอ฼สียงของปกฟผ. 
ประพฤติตน฿หๅ฼หมาะสม฼พื ไอรักษาชื ไอ฼สียง฼กียรติคุณของปกฟผ.ปเมไกระทำการ฿ดปโปอัน฼ปใน 

การ฿หๅรๅายปหรือ฿หๅขๅอมูลขไาวสารทีไสรๅางความ฼สืไอม฼สีย฽กไป กฟผ.ป฽ละพึงหลีก฼ลีไยงการกระทำทุกประการทีไอาจ
กระทบกระ฼ทือนตไอชืไอ฼สียง฼กียรติคุณของป กฟผ. 

2. การรักษาผลประ฾ยชนຏของปกฟผ. 
เมไกระทำการ฿ดปโปอัน฼ปในการขัดผลประ฾ยชน่หรือ฼ปในการเมไรักษาผลประ฾ยชน่ป ฽ละตๅองปฏิบัติ

หนๅาทีไดๅวยความรับผิดชอบปทุไม฼ทปอุทิศตนป฿นการทำงานอยไาง฼ตใมทีไทัๅง฿น฽ละนอก฼วลาป ฼พืไอรักษาผลประ฾ยชน่
ของปกฟผ. 

3. การเม຋฿ชຌต้า฽หน຋งหนຌาทีไ฽สวงหาผลประ฾ยชนຏ 
เมไ฿ชๅตำ฽หนไงหนๅาทีไ฼รียกรๅองหรือ฽สวงหาผลประ฾ยชน่฿หๅ฽กไตน฼องป ญาติมิตรปครอบครัวปหรือ

ผูๅอืไนทัๅงทางตรง฽ละทางอๅอม  
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4. การรักษาทรัพยຏสินของปกฟผ. 
เมไนำทรัพย่สินของปกฟผ.ปทัๅงสังหาริมทรัพย่฽ละอสังหาริมทรัพย่ปรวมทัๅง฼ทค฾น฾ลยีปขๅอมูลการวิจัย

฽ละพัฒนาป ตลอดจนสิไงประดิษฐ่ป ฽ละขๅอมูลอืไนป โปของปกฟผ.ปที ไเมไพึง฼ปิด฼ผยเป฿ชๅ฼พืไอประ฾ยชน่สไวนตนหรือ
ผูๅอืไนปอันมิเดๅ฼กีไยวกับกิจการของปกฟผ. 

5. การเม຋ประกอบธุรกิจ฽ข຋งขันกับปกฟผ. 
เมไประกอบธุรกิจป หรือดำ฼นินการป หรือลงทุน฿นการประกอบการ฿ดป โปซึไง฼ปในหรืออาจ฼ป ใน

การ฽ขไงขันกับปกฟผ.ป฼พืไอ฿หๅ฼ปในประ฾ยชน่สไวนตนหรือ฼พืไอประ฾ยชน่฽กไผูๅอืไน 

6. การ฿ชຌสิทธิทางการ฼มือง 

มีสิทธิ฼สรีภาพ฿นการเป฿ชๅสิทธิทางการ฼มืองตามทีไกฎหมายรัฐธรรมนูญกำหนดป฼ชไนปการลงคะ฽นน
฼ลือกตัๅงหรือการ฼ปในสมาชิกพรรคการ฼มืองป ฽ตไตๅองเมไ฼ปในผูๅดำรงตำ฽หนไง฿ด฿นพรรคการ฼มือง 

7. การปฏิบัติหนຌาทีไดຌวยความซืไอสัตยຏสุจริต 

ปฏิบัติหนๅาทีไดๅวยความซืไอสัตย่สุจริตป เมไ฽สวงหาผลประ฾ยชน่หรืออามิสสินจๅางป อันสไอ฼จตนา
เป฿นทางทุจริตตไอหนๅาทีไทัๅงทางตรง฽ละทางอๅอม 

8. การปฏิบัติตนต຋อผูຌบังคับบัญชาปผูຌ฿ตຌบังคับบัญชาป฽ละผูຌร຋วมงาน 

▪ ผูๅบังคับบัญชาปฏิบัติตไอผูๅ฿ตๅบังคับบัญชา฾ดยถๅวนหนๅาอยไางสมไำ฼สมอป ดๅวยความรักป ฼อืๅออาทรป
ยุติธรรมป฽ละ฼มตตากรุณาตามหลักคุณธรรม 

▪ ผู ๅ฿ต ๅบังคับบัญชาตๅอง฼คารพ฼ชื ไอฟัง฽ละปฏิบัต ิตามคำสั ไงของผู ๅบ ังคับบัญชาที ไสั ไงการ฿น
หนๅาทีไ฾ดยชอบ 

▪ การปฏิบัติตไอผูๅรไวมงานตๅอง฿ชๅวาจาสุภาพ฼หมาะสมกับกาล฼ทศะป เมไ฽สดงอาการขไมขู ไป ดูหมิไน ป
฼หยียดหยามปเมไกลไาวรๅายหรือกระทำการ฿ดปโปอันจะนำเปสูไความ฽ตก฽ยก฽ละความ฼สียหาย฽กไผูๅปฏิบัติงานอืไน 

9. การปฏิบัติตนต຋อประชาชนปสังคมป฽ละสิไง฽วดลຌอม 

ปฏิบัติตน฼ปใน฽บบอยไางทีไดีป฼พืไอ฿หๅ฼ปในทีไยอมรับของสังคมป ฽ละพึงมีจิตสำนึก฿นความรับผิดชอบ
ทีไมีตไอสิไง฽วดลๅอม฽ละสังคมอยไางจริงจังปตๅองปฏิบัติตไอผูๅอืไนดๅวยความสุภาพป฿หๅ฼กียรติซึ ไงกัน฽ละกันป฽ละ
ตระหนักอยูไ฼สมอวไาตน฼ปในผูๅรับ฿ชๅสังคม฽ละประชาชน 

10. การ฿หຌ฽ละการรับของขวัญ 

หลีก฼ลี ไยงการ฿หๅหรือรับของขวัญปทั ๅงทรัพย่สิน฽ละสิ ไงของหรือผลประ฾ยชน่฿ดปโประหวไาง
ผูๅบังคับบัญชา฽ละผูๅ฿ตๅบังคับบัญชาปรวมทัๅงจากบุคคลอืไนหรือหนไวยงานทีไมีสไวน฼กีไยวขๅองกับการดำ฼นินงานของป
กฟผ.ปอันจะมีอิทธิพลตไอการตัดสิน฿จตามอำนาจหนๅาที ไป ฼วๅน฽ตไจะ฼ปในการ฿หๅตามปกติประ฼พณีนิยมป ทรัพย่สิน
สิไงของหรือผลประ฾ยชน่฿ดปโปนัๅนปตๅองมีมูลคไาเมไ฼กินกวไา฼กณฑ่ตามทีไกฎหมายกำหนด  
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11. การเม຋฼กีไยวขຌองกับยา฼สพติด 

เมไ฼กีไยวขๅองกับยา฼สพติดทุกชนิดเมไวไา฾ดยทางตรงหรือทางอๅอมปหรือ฿ชๅตำ฽หนไง฼ปในผูๅรับประกันตัว
ผูๅตๅองหาคดียา฼สพติดป฼วๅน฽ตไผูๅตๅองหานัๅน฼ปในสามีหรือภรรยาป บุพการีปหรือผูๅสืบสันดานป เมไวไาชัๅน฿ดปโ ปของ
คณะกรรมการปกฟผ.ปฝไายบริหารหรือผูๅปฏิบัติงาน 

 

ประมวลจริยธรรมส้าหรับผูຌบริหาร฽ละพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
นอก฼หนือจากมาตรฐานทางจริยธรรมของปกฟผ.ปภาย฿ตๅประมวลจริยธรรมของคณะกรรมการปกฟผ.ป

ฝไายบริหาร฽ละผูๅปฏิบัติงานป ฽ลๅว พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรมป พ.ศ.ป2562 หมวดป1 มาตรฐานทาง
จริยธรรม฽ละประมวลจริยธรรมป มาตราป5 เดๅมีการกำหนดมาตรฐานทางจริยธรรมของ฼จๅาหนๅาทีไของรัฐ ฽ละ
สำนักงานคณะกรรมการน฾ยบายรัฐวิสาหกิจเดๅนำสาระสำคัญของมาตรฐานทางจริยธรรมของ฼จๅาหนๅาทีไของรัฐ
มาจัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับผูๅบริหาร฽ละพนักงานรัฐวิสาหกิจป ฼พืไอ฿ชๅ฼ปในหลัก฼กณฑ่฿นการปฏ ิบัต ิตนป
฾ดย฿นหมวดทีไป 2ปจริยธรรมสำหรับผูๅบริหาร฽ละพนักงานรัฐวิสาหกิจป ขๅอป4ปเดๅมีการกำหนด฿หๅผูๅบริหาร฽ละ
พนักงานรัฐวิสาหกิจพึงปฏิบัติตน฼พืไอรักษาจริยธรรมป ดังนีๅ 

1.ปยึดมัไน฿นสถาบันหลักของประ฼ทศป อันเดๅ฽กไป ชาติปศาสนาปพระมหากษัตริย่ป ฽ละการปกครอง
ระบอบประชาธิปเตยอันมีพระมหากษัตริย่ทรง฼ปในประม ุขปดๅวยการสไง฼สริมปสนับสนุนป฽ละพิทักษ่รักษา
สถาบันหลักของประ฼ทศป การรักษาผลประ฾ยชน่฽ละชืไอ฼สียงของประ฼ทศชาติป การปฏิบัติตามหลักศาสนาป฽ละ
การ฼ทิดทูนรักษาเวๅซึไงสถาบันพระมหากษัตริย่ปรวมทั ๅงปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ฽ละกฎหมาย฽ละเมไ฽สดง 

การตไอตๅานหรือกระทำการอันอาจ฼ปในปฏิปักษ่ตไอสถาบันหลักของประ฼ทศ 

2.ปซืไอสัตย่สุจริตปมีจิตสำนึกทีไดีป฽ละรับผิดชอบตไอหนๅาทีไปดๅวยการปฏิบัติหนๅาทีไอยไางตรงเปตรงมา
ตามกฎหมาย฽ละตามทำนองคลองธรรมป มีจิตสำนึกทีไดี฾ดยมีความสุจริต฿จ฼ปในทีไต ัๅงป พรๅอมรับการตรวจสอบ
฽ละผลจากการกระทำของตนปรวมทั ๅงคำนึงถึงจริยธรรม฿นบริบทที ไ฼ปในสากล฿น฼รื ไองสังคมปสิ ไง฽วดลๅอมป  
สิทธิมนุษยชนป฽ละ฼คารพศักดิ่ศรีความ฼ปในมนุษย่ป฽ละจรรยาบรรณวิชาชีพ 

3.ปกลๅาตัดสิน฿จ฽ละกระทำ฿นสิไงที ไถูกตๅองชอบธรรม  ดๅวยการกลๅาตัดสิน฿จ฽ละยกยไองผู ๅทีไทำ 

฿นสิไงทีไถูกตๅองชอบธรรมป ฽ละกลๅา฽สดงความคิด฼หในป คัดคๅานปหรือ฼สนอ฿หๅมีการลง฾ทษผูๅทีไทำสิไงทีไเมไถ ูกต ๅองป
รวมทัๅงเมไยอมกระทำ฿นสิไงทีไเมไ฼หมาะสม฼พียง฼พืไอรักษาผลประ฾ยชน่หรือสถานภาพของตน฼อง 

4.ปคิดถึงประ฾ยชน่สไวนรวมมากกวไาประ฾ยชน่สไวนตัวป ฽ละมีจิตสาธารณะ ดๅวยการตระหนักถึง
ประ฾ยชน่ของสไวนรวม฼ปในทีไตั ๅงป มีความ฼สียสละป ฽ละมีจิตสาธารณะ฿นการปฏิบัติหนๅาที ไป รวมทัๅงเมไกระทำการ
อันมีลักษณะ฼ปในการขัดกันระหวไางประ฾ยชน่สไวนบุคคล฽ละประ฾ยชน่สไวนรวม฽ละเมไ฽สวงหาประ฾ยชน่  

฾ดยมิชอบ 

5.ปมุไงผลสัมฤทธิ่ของงาน ดๅวยการรับผิดชอบปมุไงมัไนปอุทิศตนปปฏิบัติหนๅาทีไ฼พืไอ฿หๅบรรลุผลสัมฤทธิ่
ตาม฼ปๅาหมายยุทธศาสตร่ชาติปบทบาท฽ละภารกิจของรัฐวิสาหกิจ ปความคาดหวังของผู ๅมีสไวน฼กี ไยวขๅองป
ผูๅรับบริการ฽ละประชาชนป อยไางมีประสิทธิภาพป ประสิทธิผลป ฽ละคิดถึงประ฾ยชน่฽ละความคุ ๅมคไา฿นการ฿ชๅ
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ทรัพยากรของรัฐปรวมทั ๅงคำนึงถึงปัจจัยที ไมีผลกระทบตไอพฤติกรรมก ารทำงานของผู ๅบริหาร฽ละพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

6.ปปฏิบัต ิหนๅาที ไอยไาง฼ปในธรรม฽ละเมไ฼ลือกปฏิบัต ิ  ดๅวยการปฏิบัต ิหนๅาที ไอยไาง฼ที ไยงธรรมป
ปราศจากอคติป฽ละเมไ฼ลือกปฏิบัติ฾ดยการ฿ชๅความรูๅสึกหรือความสัมพันธ่สไวนตัวหรือ฼หตุผลของความ฽ตกตไางป
฼ชไนป฼ชื ๅอชาติปศาสนาป฼พศปอายุปสภาพรไางกายป สถานะทาง฼ศรษฐกิจสังคมป ฯลฯปรวมทั ๅงปฏิบัต ิหนๅาที ไ  
ดๅวยความ฼ตใม฿จป฿สไ฿จป฼คารพ฿นศักดิ่ศรีป฽ละปฏิบัติตไอทุกคนอยไางมี฼กียรติ 

7.ปดำรงตน฼ปใน฽บบอยไางท ี ได ี฽ละรักษาภาพลักษณ่ของทางราชการปด ๅวยการดำรงตน 

฼ปใน฽บบอยไางที ไดี฿นการดำ฼นินชีวิตปรักษา฼กียรติศักดิ ่ของ ฼จๅาหนๅาทีไของรัฐป฽ละปฏิบัติตน฼ปในพล฼มืองดี 
ดๅวยการ฼คารพกฎหมาย฽ละมีวินัยปรวมทัๅงรักษาชืไอ฼สียง฽ละภาพลักษณ่ของทางราชการ฾ดยรวม 

 

จรรยาบรรณ 

จรรยาบรรณปหมายถึงปประมวลความประพฤติทีไผูๅประกอบอาชีพการงาน฽ตไละอยไางกำหนดขึๅนป
฼พืไอรักษา฽ละสไง฼สริม฼กียรติค ุณชืไอ฼สียง฽ละฐานะของสมาชิกป อาจ฼ขียน฼ปในลายลักษณ่อักษรหรือเมไก ใเด ๅป
จากคำนิยามจรรยาบรรณตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานปพ.ศ.ป2554ปขๅางตๅนปอธิบายเดๅวไาป฿น฽ตไละกลุไม
วิชาชีพปหรือหนไวยงานป ควรมีการกำหนด฽นวทางการปฏิบัติทีไดีป ฼พืไอ฿หๅสมาชิก฿นกลุไมวิชาชีพป หรือหนไวยงานป
ทุกคนรับทราบ฽ละนำเปปฏิบัติ฿หๅ฼ปในเป฿นทิศทาง฼ดียวกันป ฼พืไอ฿หๅสาธารณชน฼กิดการยอมรับป หากพิจารณา
จรรยาบรรณ฿นมิตขิององค่การ฽ลๅวปจรรยาบรรณ฼ปในสิไงทีไมีความสำคัญ฿นทุกระดับปทั ๅงระดับองค่การ฽ละ
ปัจ฼จกบุคคลป฾ดย฼ฉพาะอยไางยิ ไง฿นระดับปัจ฼จกบุคคลป฼นื ไองจากบุคลากรทุกระดับขององค่การถือ฼ปใน 

กลเกสำคัญทีไจะทำ฿หๅองค่การขับ฼คลืไอนเปเดๅป ฽ละจรรยาบรรณจะ฼ปใน฼ครืไองมือหนึไงที ไจะชไวย฿หๅกลเกของ 

ทุกองคาพยพขององค่การขับ฼คลื ไอนเป฿นทิศทาง฼ดียวกันป ฽ละทำ฿หๅองค่การสามารถดำ฼นินงานบรรล ุ
วัตถุประสงค่ทีไตัๅงเวๅปรวมทัๅงเดๅรับการยอมรับจากผูๅทีไ฼กีไยวขๅองเดๅป 

กฟผ.ป฼ลใง฼หในถึงความสำคัญของจรรยาบรรณ฼ปในอยไางยิไงป จึงเดๅจัดทำจรรยาบรรณของปกฟผ.ปขึๅนป
฾ดยนำประมวลจริยธรรมของคณะกรรมการป กฟผ.ปฝไายบริหาร฽ละผูๅปฏิบัติงานป ซึไงระบุมาตรฐานทางจริยธรรม
ของปกฟผ.ป฽ละขๅอพึงปฏิบัติตนปมา฼ปในหลักการพื ๅนฐานป฽ละนำน฾ยบาย฽ละประกาศ฼กีไยวกับการกำกับดู฽ล
กิจการที ไดี฽ละการปๅองกัน฽ละตไอตๅานการทุจริตของปกฟผ. ปรวมทั ๅงหลัก฼กณฑ่ที ไ฼ปในมาตรฐานสากลปเดๅ฽กไป
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรมป พ.ศ.ป2562 หมวดป1 มาตรฐานทางจริยธรรม฽ละประมวลจริยธรรมป
มาตราป5 มาตรฐานทางจริยธรรมของ฼จๅาหนๅาที ไของรัฐ  ประมวลจริยธรรมสำหรับผู ๅบริหาร฽ละพนักงาน
รัฐวิสาหกิจป พ.ศ.ป2564ปขๅอป4ปขๅอพึงปฏิบัติตน฼พืไอรักษาจริยธรรมของผูๅบริหาร฽ละพนักงานรัฐวิสาหกิจของ
สำนักงานคณะกรรมการน฾ยบายรัฐวิสาหกิจปจรรยาบรรณของกรรมการรัฐวิสาหกิจปตามมติคณะรัฐมนตรีป 
฼มื ไอวันที ไป24 กุมภาพันธ่ป2541ปมาตรการปๅองกันการ฽สวงหาประ฾ยชน่จากการ฼ปในกรรมการรัฐวิสาหกิจป 
ตามมติคณะรัฐมนตรีป฼มื ไอวันที ไป17ปมีนาคมป2541ป฽นวทางการดำ฼นินงานของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 

อยไางมีประสิทธิผลป ปีป2559ปรวมทัๅงหลักการ฽ละ฽นวทางการกำกับดู฽ลกิจการทีไดี฿นรัฐวิสาหกิจป พ.ศ.ป2562ป
฽ละ฽นวปฏิบัติปของสำนักงานคณะกรรมการน฾ยบายรัฐวิสาหกิจป (สคร.)ป฿นหมวดทีไป4 บทบาทของผูๅมีสไวนเดๅ 
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สไวน฼สียป฽ละหมวดทีไป8 จรรยาบรรณปมาบูรณาการ฽ละประยุกต่฿ชๅป ฼พืไอจัดทำ฼ปในจรรยาบรรณ฿นทุกระดับป คือป
องค่การปคณะกรรมการปกฟผ.ปผู ๅบริหาร฽ละผู ๅปฏิบัติงานป฽ละ฼พื ไอ฿หๅมี฽นวทาง฿นการปฏิบัติที ไชัด฼จน฽กไ
บุคลากรทั ๅงป3 กลุ ไมของปกฟผ.ปจึงมีการกำหนด฽นวปฏิบัติที ไดี เวๅป฼พื ไอ฼ปใน฽นวทาง฿นการนำเปปฏิบัติ฿หๅ
ครอบคลุมผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียของปกฟผ.ปจำนวนป11ปกลุ ไม  เดๅ฽กไปกลุ ไมภาครัฐ฽ละผูๅกำกับดู฽ล กลุ ไมชุมชนป 
กลุไมนักวิชาการ฽ละประชาสังคม กลุไมสืไอมวลชน กลุไมลูกคๅา฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅาป กลุไมพันธมิตรธุรกิจ กลุไมพนักงาน
฽ละสหภาพ฽รงงาน กลุไมการ฼งิน กลุไมคณะกรรมการปกฟผ. กลุไมบริษัท฿น฼ครือ ฽ละกลุไมคูไ฽ขไง 
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จรรยาบรรณ฿นการด้า฼นินงานของปกฟผ. 
กฟผ.ปกำหนด฿หๅมีจรรยาบรรณ฿นการดำ฼นินงานของปกฟผ.ป฼พืไอ฿ชๅ฼ปในมาตรฐาน฿นการดำ฼นินงานป

ซึไงมีรายละ฼อียดปดังนีๅ 
1. ยึดมัไน฿นสถาบันหลักของประ฼ทศป อันเดๅ฽กไปชาติปศาสนาปพระมหากษัตริย่ป ฽ละการปกครอง

ระบอบประชาธิปเตยอันมีพระมหากษัตริย่ทรง฼ปในประมุข 

2. ฿หๅบริการดๅานพลังงานอยไางมีคุณภาพป ฼ชืไอถือเดๅป฾ดยยึดมัไนคุณธรรม฿นการดำ฼นินงาน 

3. คำนึงถึงผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียป ฾ดยปฏิบัติตไอทุกฝไายทีไ฼กีไยวขๅองอยไาง฼สมอภาคป ฼ปในธรรมป ฽ละ
ตรวจสอบเดๅ 

4. ฼คารพ฽ละปฏิบัติตามกฎหมายทีไ฼กีไยวขๅองกับการดำ฼นินงานอยไาง฼ครไงครัด 

5. ดำ฼นินงานบนพืๅนฐานปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
6. ฿นการดำ฼นินงานจะตๅองยึดถือผลประ฾ยชน่ของป กฟผ.ป฼ปในสำคัญป฾ดยหลีก฼ลีไยงเมไ฼กีไยวขๅอง

กับกิจกรรมทีไอาจกไอ฿หๅ฼กิดความขัด฽ยๅงทางผลประ฾ยชน่ 

7. ฿หๅความสำคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลป กฟผ.ป ทัๅงทางดๅานความรูๅความสามาร ถ฽ละ
ปลูกจิตสำนึก฿หๅมีคุณธรรมปซืไอสัตย่ปสุจริตปพาก฼พียรปอดทนป฽ละรับผิดชอบ 

8. สรๅาง฼สริมความมัไน฿จ฿นการทำงาน฿หๅ฽กไผูๅปฏิบัติงานป ทัๅงผลตอบ฽ทนป การ฽ตไงตัๅง฾ยกยๅายป
การ฿หๅรางวัล฽ละการลง฾ทษทีไ฼ปในธรรมป รวมทัๅงสภาพ฽วดลๅอมทีไมีความปลอดภัยตไอชีวิต฽ละทรัพย่สิน 

9. มีสไวนรไวม฿นการสรๅางสมดุล฿หๅสังคมป฾ดย฿หๅความสำคัญตไอสังคมปชุมชน฽ละสิไง฽วดลๅอม 

10. ดำ฼นินงาน฾ดยยึดถือผลประ฾ยชน่สไวนรวมป฽ละผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียมากกวไาประ฾ยชน่สไวนตน 

11. พึงยึดถือปฏิบัติตาม฽นวทางการกำกับดู฽ลกิจการที ไดีของป กฟผ.ป ฽ละจรรยาบรรณว ิชาชีพ
อยไาง฼ครไงครัด 

12. จัด฿หๅมีชไองทาง฿นการรับ฼รืไองรๅอง฼รียน฼กีไยวกับการประพฤติทีไผิดจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป
กฟผ. 
 

 

ป 
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จรรยาบรรณ฿นการด้า฼นินธุรกิจของปกฟผ. 
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จรรยาบรรณ฿นการด้า฼นินธุรกิจของปกฟผ.ป 
กฟผ.ปกำหนด฿หๅมีจรรยาบรรณ฿นการดำ฼นินธุรกิจของปกฟผ.ป฼พืไอ฿ชๅ฼ปในมาตรฐาน฿นการดำ฼นินงานป

ซึไงมีรายละ฼อียดปดังนีๅ 
1. ยึดมัไน฿นสถาบันหลักของประ฼ทศป อันเดๅ฽กไปชาติปศาสนาปพระมหากษัตริย่ป ฽ละการปกครอง

ระบอบประชาธิปเตยอันมีพระมหากษัตริย่ทรง฼ปในประมุข 

2. ฿หๅบริการดๅานพลังงานอยไางมีค ุณภาพป ฼ชื ไอถือเดๅป ฾ดยยึดมั ไนคุณธรรมปจริยธรรมป฽ละ 

ความ฾ปรไง฿ส฿นการดำ฼นินงาน 

3. คำนึงถึงผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียป ฾ดยปฏิบัติตไอทุกกลุไมดๅวยความ฼สมอภาคป฼ปในธรรมป฾ปรไง฿สป฽ละ
ตรวจสอบเดๅ 

4. ดำ฼นินงานภาย฿ตๅกฎหมายประ฼บียบปฏิบัติตไางปโปทีไ฼กีไยวขๅองกับการดำ฼นินงานอยไาง฼ครไงครัด 

5. ยึดถือผลประ฾ยชน่฿นการดำ฼นินงานของปกฟผ.ป฼ปในสำคัญป฾ดยหลีก฼ลี ไยงเมไ฼กี ไยวขๅองกับ
กิจกรรมทีไอาจกไอ฿หๅ฼กิดความขัด฽ยๅงทางผลประ฾ยชน่ 

6. ฿หๅความสำคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลป ทั ๅงทางดๅานความรู ๅความสามารถ ฽ล ะ  

ปลูกจิตสำนึก฿หๅมีคุณธรรม ดๅานวินัยปพอ฼พียงปสุจริตปจิตอาสาป฽ละกตัญญู 
7. สรๅาง฼สริมความมัไน฿จ฿นการทำงาน฿หๅ฽กไผูๅปฏิบัติงานป ทัๅงผลตอบ฽ทนป การ฽ตไงตัๅง฾ยกยๅายป

การ฿หๅรางวัล฽ละการลง฾ทษทีไ฼ปในธรรมป รวมทัๅงสภาพ฽วดลๅอมทีไมีความปลอดภัยตไอชีวิต฽ละทรัพย่สิน 

8. ฿หๅความสำคัญ฽ละรไวมรับผิดชอบตไอชุมชนปสังคมป฽ละสิไง฽วดลๅอม 

9. พึงยึดถือปฏิบัต ิตาม฽นวทางการกำกับดู฽ลกิจการที ไดีของป กฟผ.ป ฽ละจรรยาบรรณวิชาช ีพ
อยไาง฼ครไงครัด 

10. จัด฿หๅมีชไองทาง฿นการรับ฼รืไองรๅอง฼รียน฼กีไยวกับการประพฤติทีไผิดจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป
กฟผ. 
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• ฽นวปฏิบัติทีไดี฿นการด้า฼นินธุรกิจของปกฟผ.ปดຌานภาครัฐ฽ละผูຌก้ากับดู฽ล 

1. ดำ฼นินงาน฿หๅบรรลุว ัตถ ุประสงค ่ของป กฟผ . อยไางมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธ ิ ผลป  

฼กิดประ฾ยชน่สูงสุดตไอหนไวยงานกำกับดู฽ล 

2. ยึดมัไน฿นคุณธรรม฽ละปฏิบัติตามกฎหมายทีไ฼กีไยวขๅองกับการดำ฼นินงานอยไาง฼ครไงครัด 

3. นำ฼สนอรายงานผลการดำ฼นินงานที ไสำคัญ฽กไหนไวยงานภาครัฐทีไกำกับดู฽ล฾ดยสมไำ฼สมอป
อยไางครบถๅวนปถูกตๅองป฽ละทัน฼วลา 

4. ฽จๅง฿หๅหนไวยงานภาครัฐที ไกำกับดู฽ลทราบถึงสถานการณ่฽ละทิศทางการดำ฼น ินงาน 

฿นอนาคตปทั ๅงปัจจัย฼ชิงบวก฽ละ฼ชิงลบป฾ดยตๅองอยู ไบนพื ๅนฐานของขๅอมูลที ไมีการวิ฼คราะห่฽ละมี฼หตุผล
สนับสนุนอยไาง฼พียงพอ 

 

• ฽นวปฏิบัติทีไดี฿นการด้า฼นินธุรกิจของปกฟผ.ปดຌานคณะกรรมการปกฟผ.  พนักงาน฽ละสหภาพ
฽รงงานป฽ละบริษัท฿น฼ครือ 

1. ดำ฼นินงาน฾ดยคำนึงถึงประ฾ยชน่ของทุกกลุไมทีไ฼กีไยวขๅอง฼ปในสำคัญ 

2. ปฏิบัติตไอพนักงาน฽ละสหภาพ฽รงงานป ฽ละบริษัท฿น฼ครือป ดๅวยความ฼สมอภาคป อยไาง฼ทไา฼ทียมกัน
฽ละเมไ฼ลือกปฏิบัติ 

3. รักษาขๅอมูลสไวนบุคคลของคณะกรรมการป กฟผ.ปพนักงาน฽ละสหภาพ฽รงงานป ฽ละบริษัท฿น฼ครือป
เวๅ฼ปในความลับป฽ละเมไนำขๅอมูลสไวนบุคคลของผูๅปฏิบัติงานเป฼ผย฽พรไหรือ฿ชๅประ฾ยชน่฿ดปโ 

4. ฼ปิด฾อกาส฿หๅทุกกลุไมทีไ฼กีไยวขๅองเดๅรับรูๅขไาวสารอยไางสมไำ฼สมอปตาม฾อกาสอันควร฼ทไาทีไจะทำเดๅ 
5. บริหารสภาพ฽วดลๅอม฿นการทำงาน฿หๅมีความปลอดภัยป฽ละอาชีวอนามัยตไอชีว ิต฽ละ

ทรัพย่สินของพนักงาน฽ละสหภาพ฽รงงาน 

6. จัด฿หๅมีชไองทางสืไอสารสำหรับการ฿หๅขๅอคิด฼หในปขๅอ฼สนอ฽นะป฽ละการรๅอง฼รียน ฼กี ไยวกับ 

การฝไาฝืนจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณ 
 

• ฽นวปฏิบัติทีไดี฿นการด้า฼นินธุรกิจของปกฟผ.ปดຌานพันธมิตรธุรกิจปคู຋฽ข຋งปลูกคຌา฽ละผูຌ฿ชຌเฟฟງาป฽ละ
กลุ຋มการ฼งิน 

1. ปฏิบัติตามขๅอตกลงปสัญญาปหรือ฼งืไอนเขทางธุรกิจทีไมีตไอพันธมิตรธุรกิจป ลูกคๅา฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅาป
฼จๅาหนีๅป฽ละสถาบันทางการ฼งิน ดๅวยความซืไอสัตย่ป฼สมอภาคปนไา฼ชืไอถือป ฽ละ฼ปในธรรมป ฼พืไอรักษาสัมพันธภาพ 

ทีไยัไงยืน 

2. มุไงมัไนพัฒนาการ฿หๅบริการตามหลักมาตรฐานวิชาชีพป ฿หๅมีความรวด฼รใวป มีคุณภาพป บริการ  

ทีไ฼หนือความคาดหมายปสรๅางความพึงพอ฿จสูงสุดป฽ละความมัไน฿จ฿หๅ฽กไลูกคๅา 

3. ดำ฼นินธุรกิจภาย฿ตๅกรอบน฾ยบาย฼พื ไอการ฽ขไงขันที ไ฼ปในธรรมของปกฟผ.ป฽ละ฼ปในเปตาม
กฎหมายทีไ฼กีไยวขๅองกับการ฽ขไงขันทางการคๅาป รวมทัๅงเมไขัดขวางหากภาครัฐ฼ปิด฿หๅมีการ฽ขไงขัน฿นอนาคตป฽ละ
เมไขอ฿หๅภาครัฐออกกฎระ฼บียบปหรือกฎ฼กณฑ่ตไางปโป฼พืไอ฼อืๅอประ฾ยชน่หรือสรๅางความเดๅ฼ปรียบทางการ฽ขไงขัน 
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4. เมไรับหรือ฿หๅผลประ฾ยชน่฿ดปโปหรือกระทำการ฿ดปโปที ไเมไสุจริตกับพันธมิตรธุรกิจปคู ไ฽ขไงป
ลูกคๅา 

5. รักษาความลับ฽ละขๅอมูลของพันธมิตรธุรกิจปคูไ฽ขไงปลูกคๅาป฽ละ฼จๅาหนีๅป฿หๅมีความปลอดภัย 

6. จัด฿หๅมีระบบรับฟัง฼สียงจากลูกคๅาป (VOC)ป฼พืไอความสะดวกรวด฼รใวป ฼ขๅาถึงเดๅป฽ละทันทไวงทีป
฼ปในเปตามหลักมาตรฐานสากล 
 

• ฽นวปฏิบัติทีไดี฿นการด้า฼นินธุรกิจของปกฟผ.ปดຌานชุมชน 

1. ดำ฼นินงานภาย฿ตๅกฎหมาย฽ละขๅอบังคับทีไ฼กีไยวขๅองกับชุมชนป สังคมป฽ละสิไง฽วดลๅอมปรวมถึง
สไง฼สริมประ฼พณีป ขนบธรรม฼นียมป฽ละวัฒนธรรมอันดีงามของสังคม 

2. สนับสนุนกิจกรรมสาธารณประ฾ยชน่฽ละ฿หๅความชไวย฼หลือ฽ละสนับสนุนอยไาง฼หมาะสม฽กไ
ชุมชน฽ละสังคมทีไอยูไบริ฼วณ฾ดยรอบของปกฟผ. 

3. ปรับปรุงกระบวนการทำงาน฽ละ฼ทค฾น฾ลยีตามระบบ฼ศรฐกิจหมุน฼วียนที ไ฼ปในมิตรตไอ
สิไง฽วดลๅอมอยไางตไอ฼นืไองป ฼พืไอ฿หๅ฼กิดกระบวนการพัฒนาอยไางยัไงยืน 
 

• ฽นวปฏิบัติทีไดี฿นการด้า฼นินธุรกิจของปกฟผ.ปดຌานสืไอมวลชนปนักวิชาการป฽ละประชาสังคม 

1. ฼ปิด฼ผยขๅอมูลการดำ฼นินงานทีไสำคัญของปกฟผ.ป฿หๅสาธารณชนเดๅรับทราบอยไางทั ไวถึงป฽ละ
พรๅอมรับการตรวจสอบความ฾ปรไง฿ส฿นการดำ฼นินงาน 

2. ฼ปิด฾อกาส฽ละสนับสนุนกิจกรรมของนักวิชาการ฽ละประชาสังคมป฼พื ไอชี ๅ฽จง฽นวทาง 

การดำ฼นินงานของปกฟผ. ฽ละสรๅางการรับรูๅ฽ละความ฼ขๅา฿จทีไถูกตๅอง฼กีไยวกับภารกิจของปกฟผ. 

 

• ฽นวปฏิบัติทีไดี฿นการด้า฼นินธุรกิจของปกฟผ.ปดຌานองคຏการ 

1. ยึดมั ไนหลักการกำกับดู฽ลกิจการที ไดีป฽ละประมวลจริยธรรมของปกฟผ. ฼ปใน฽นวทาง฿นการ
บริหารจัดการองค่การ฽ละการดำ฼นินงาน 

2. มีความ฼ปในกลางทางการ฼มืองป เมไฝัก฿ฝไหรือ฼ขๅาเปมีสไวนรไวม฿นการสนับสนุนพรรคการ฼มือง
หรือผูๅมีอำนาจทางการ฼มือง 

3. หลีก฼ลีไยงเมไ฿หๅ฼กิดความขัด฽ยๅงทางผลประ฾ยชน่ทีไสไงผลกระทบตไอการดำ฼นินงานของป กฟผ. 

฾ดยยึดถือความถูกตๅองภาย฿ตๅกฎหมาย฽ละหลักธรรมาภิบาล 
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จรรยาบรรณของคณะกรรมการปกฟผ. 



หนา้ 22 

จรรยาบรรณของคณะกรรมการปกฟผ. 
คณะกรรมการป กฟผ.ป ฼ปในบุคลากรของป กฟผ.ป ซึไงเดๅรับความเวๅวาง฿จ฽ละเดๅรับมอบหมายจาก

รัฐบาล฿หๅ฼ขๅามากำกับดู฽ลป กฟผ.ป ฼พืไอ฿หๅมีการ฿ชๅทรัพยากรของป กฟผ.ป อยไางมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลป
฽ละ฼กิดประ฾ยชน่สูงสุด฽กไผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียทุกฝไายป ประธานกรรมการ฽ละกรรมการป กฟผ.ปจึงตๅองถือปฏิบัต ิ
ตามจรรยาบรรณของคณะกรรมการป กฟผ.ปดังนีๅ 

1. ยึดมัไน฿นสถาบันหลักของประ฼ทศป อันเดๅ฽กไปชาติปศาสนาปพระมหากษัตริย่ป ฽ละการปกครอง
ระบอบประชาธิปเตยอันมีพระมหากษัตริย่ทรง฼ปในประมุข 

2. ปฏิบัต ิหนๅาที ไ฿หๅ฼ปในเปตามกฎหมายปวัตถุประสงค่ป฽ละขๅอบังคับของป กฟผ.ป ฽ละ฼ม ื ไอ  

จะดำ฼นินการ฿ดปโปกับปกฟผ.ปจะตๅองเดๅรับความ฼หในชอบจากคณะกรรมการปกฟผ.ป 
3. กำกับดู฽ลป กฟผ.ป ฾ดยยึดหลักการกำกับดู฽ลกิจการท ี ได ีป ประกอบดๅวยป หลักนิต ิธรรมป  

หลักค ุณธรรมปหลักความ฾ปรไง฿สปหล ักการม ีส ไวนร ไวมปหล ักความร ับผ ิดชอบป฽ละหลักความคุ ๅมคไาป 
฼พืไอผลประ฾ยชน่ของรัฐป องค่การป ฽ละผูๅปฏิบัติงานป ทัๅง฿นปัจจุบัน฽ละอนาคตป ตลอดจน฼พืไอรักษาภาพลักษณ่
ขององค่การ 

4. กำหนดน฾ยบายป฼ปๅาหมายปกลยุทธ่การดำ฼นินงานป ฽ละ฿หๅความ฼หในชอบ฽ผนงานทีไสำคัญของป
กฟผ.ปป฾ดยคำนึงถึงผูๅทีไมีสไวนเดๅสไวน฼สียของปกฟผ. 

5. ปฏิบัติหนๅาทีไดๅวยความซืไอสัตย่สุจริตป฾ดยเมไฝัก฿ฝไการ฼มืองป฽ละวางตัว฼ปในกลางอยไาง฼ครไงครัดป
฼พืไอผลประ฾ยชน่ตไอรัฐปองค่การป฽ละผูๅปฏิบัติงานทัๅง฿นปัจจุบัน฽ละอนาคต 

6. เมไมีสไวนเดๅสไวน฼สีย฿นกิจการทีไกระทำกับป กฟผ.ปหรือ฿นกิจการทีไมีลักษณะ฼ปในการ฽ขไงขันกับป
กฟผ.ปทัๅงนีๅปเมไวไา฾ดยทางตรงหรือ฾ดยทางอๅอม 

7. พึงปฏิบัติหนๅาทีไป ฾ดยหลีก฼ลีไยงความขัด฽ยๅงผลประ฾ยชน่สไวนตนตไอผลประ฾ยชน่ขององค่การป
฼พืไอ฿หๅการบริหารงาน฼ปในเปอยไาง฼ตใมทีไ฽ละมีประสิทธิภาพป ผลประ฾ยชน่ขๅางตๅนรวมถึง 

(1) เมไหาผลประ฾ยชน่สไวนตัวจากการ฼ปในกรรมการ 

(2) เมไ฿ชๅความลับปทรัพย่สินปหรือ฼งินทุนของขององค่การ฿นทางทีไผิด 

(3) เมไ฼ปในกรรมการ฿นบริษัททีไ฼ปในคูไ฽ขไงขันขององค่การ 

(4) เมไมีผลประ฾ยชน่฿นการทำสัญญาขององค่การ 

8. ปฏิบัต ิหนๅาทีได ๅวยความระมัดระวังป฽ละเมไสรๅางขๅอผูกมัดทีไอาจขัด฽ยๅงกับหนๅาที ไของตน 

฿นภายหลัง 
9. เมไ฽สวงหาผลประ฾ยชน่อันมิชอบจากการทำงานเมไวไาทางตรงหรือทางอๅอม 

10. เมไ฼ปในผูๅประกอบการหรือ฼ปในผูๅถือหุๅนสำคัญป หรือมีบุคคล฿นครอบครัว฼ปในกรรมการหรือ
฼ปในผูๅถือหุๅน฿นกิจการหรือธุรกิจการคๅา฿ดอันมีสภาพอยไาง฼ดียวกันป ฽ละ฼ปในการ฽ขไงขันหรือทำธุรกิจกับป กฟผ.ป
เมไวไากระทำ฼พืไอประ฾ยชน่ของตน฼องหรือของผูๅอืไน 
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11. เมไกระทำการ฿ดปอันมีลักษณะ฼ปในการ฼ขๅาเปบริหารหรือจัดการ฿ดปโป฿นลักษณะทีไมีผลบัไนทอน
ผลประ฾ยชน่ของป กฟผ.ป หรือ฼อืๅอประ฾ยชน่฿หๅบุคคลหรือนิติบุคคล฿ดป โปเมไวไาจะทำ฼พืไอประ฾ยชน่ของตน฼อง
หรือของผูๅอืไน 

12. เมไ฼ขๅาเปมีสไวน฼กี ไยวขๅองกับการ฿หๅหรือรับสินบนปเมไวไาทางตรงหรือทางอๅอมป฼พื ไอประ฾ยชน่ 

สไวนตนหรือทีไ฼กีไยวขๅองกับตน฼องป฽ละ฼พืไอประ฾ยชน่ของปกฟผ. หรือทีไ฼กีไยวขๅองกับปกฟผ. 

13. ปฏิบัติหนๅาทีไอยไาง฼ตใมความสามารถป฼พืไอ฿หๅ฼กิดประ฾ยชน่สูงสุดตไอหนไวยงานทีไกำกับดู฽ล 

14. ปฏิบัต ิตน฼ปในตๅน฽บบทีได ีดๅานธรรมาภิบาลป฼พื ไอ฼ปใน฽บบอยไางที ได ี฿หๅ฽กไผู ๅบริหาร฽ละ
ผูๅปฏิบัติงานป 

15. จัด฿หๅมีชไองทางการรับ฼รืไองรๅอง฼รียนป กำกับดู฽ล฽ละติดตามการจัดการขๅอรๅอง฼รียนป ฿หๅมี
ประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล 
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• ฽นวปฏิบัติทีไดีของคณะกรรมการปกฟผ.ปดຌานภาครัฐ฽ละผูຌก้ากับดู฽ล 

1. กำหนดน฾ยบายตไางปโปของปกฟผ.ป฿หๅตอบสนองตไอน฾ยบายปยุทธศาสตร่ปหรือ฽ผนงานทีไสำคัญ
ของประ฼ทศ ฼พืไอประ฾ยชน่ตไอภาครัฐ 

2. กำกับดู฽ล฽ละติดตาม฿หๅการดำ฼นินงานของปกฟผ.ป฼ปในเปตามกฎหมาย฽ละน฾ยบายของ
หนไวยงานภาครัฐหรือผูๅกำกับดู฽ลปรวมทั ๅง฿หๅขๅอ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบาย฿นการ฽กๅเขปรับปรุงการดำ฼นินงานของป
กฟผ.ป฿หๅตอบสนองเดๅอยไางมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล 

3. กำกับดู฽ล฽ละติดตาม฿หๅมีการรายงานผลการดำ฼นินงานที ไสำคัญของปกฟผ.ป฽กไหนไวยงาน
ภาครัฐทีไ฼กีไยวขๅองอยไางถูกตๅองปทัน฼วลา 

 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของคณะกรรมการปกฟผ.ปดຌานคณะกรรมการปกฟผ. พนักงาน฽ละสหภาพ฽รงงานป
฽ละบริษัท฿น฼ครือ 

1. กำหนดน฾ยบายป฼ปๅาหมายปกลยุทธ่฿นการดำ฼นินงานป฽ละ฿หๅความ฼หในชอบ฽ผนงาน฾ดย
คำนึงถึงคณะกรรมการป กฟผ.ปพนักงาน฽ละสหภาพ฽รงงานป ฽ละบริษัท฿น฼ครือ 

2. กำกับดู฽ล฽ละติดตามผูๅบริหาร฿หๅมีการปฏิบัติตามน฾ยบาย฽ละ฽ผนงานทีไกำหนดเว ๅอยไาง
สมไำ฼สมอ 

3. ตรวจสอบการกระทำที ไเมไถ ูกต ๅองของกรรมการปกฟผ . ผู ๅบร ิหาร฽ละผู ๅปฏิบัต ิงานป 
ดๅวยความ฾ปรไง฿ส฽ละ฼ปในธรรม 

4. พิจารณา฽ตไงตั ๅงผู ๅบริหารระดับส ูงดๅวยความ฾ปรไง฿สป ฼ปในธรรมป ฾ดยคำนึงถึงความร ู ๅป
ความสามารถปประสบการณ่ป฽ละประ฾ยชน่ทีไปกฟผ.ปจะเดๅรับ฼ปในสำคัญ 

5. ฼ขๅารไวมกิจกรรมที ไสำคัญตไางปโปของปกฟผ.ป฼พื ไอสไง฼สริม฿หๅ฼กิดการมีสไวนรไวมระหวไางป
คณะกรรมการปกฟผ.ปผูๅบริหาร฽ละผูๅปฏิบัติงาน 

6. มีสไวนรไวมกับคณะกรรมการ฽ละฝไายบริหารทีไ฼กีไยวขๅองป ฼พืไอรไวมกันพิจารณา฽กๅเขป ัญหา
อยไาง฼หมาะสมปกรณีทีไการดำ฼นินงานของป กฟผ. เมไ฼ปในเปตาม฽ผนงานหรืองบประมาณทีไกำหนด 

7. ฽สดงความมุไงมัไน฿นการปฏิบัติตนตามหลักธรรมาภิบาลปจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป฼พืไอ฼ปใน
฽บบอยไางทีไดี฿หๅ฽กไกรรมการปกฟผ.ปผูๅบริหาร฽ละผูๅปฏิบัติงาน 

 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของคณะกรรมการปกฟผ.ปดຌานพันธมิตรธุรกิจปคู຋฽ข຋งปลูกคຌา฽ละผูຌ฿ชຌเฟฟງาป฽ละกลุ຋ม
การ฼งิน 

1. กำหนดน฾ยบายป฼ปๅาหมายป฽ละกลยุทธ่฿นการดำ฼นินงานป฽ละ฿หๅความ฼หในชอบ฽ผนงาน 

ทีไสำคัญของปกฟผ.ป฾ดยคำนึงถึงพันธมิตรธุรกิจปคูไ฽ขไงปลูกคๅา฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅาป฼จๅาหนีๅป฽ละสถาบันทางการ฼งิน 

2. กำกับดู฽ลการดำ฼นินงานของปกฟผ.ป฿หๅมีความ฾ปรไง฿สป฽ละ฼ปในธรรมตไอพันธมิตรธุรกิจปคูไ฽ขไงป
ลูกคๅา฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅาป฼จๅาหนีๅป฽ละสถาบันทางการ฼งิน 
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3. ฿หๅขๅอ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบาย฿นการ฽กๅเขปรับปรุงป หากการดำ฼นินงานของปกฟผ.ปสไงผลกระทบ
ตไอพันธมิตรธุรกิจปคูไ฽ขไงปลูกคๅา฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅาป฼จๅาหนีๅป฽ละสถาบันทางการ฼งิน 

4. ติดตาม฽ละ฼รไงรัด฿หๅฝไายบริหารดำ฼นินการ฽กๅเขป฽ละปรับปรุงการดำ฼นินงานอยไาง฼รไงดไวนปหาก
พันธม ิตรธุรก ิจปค ู ไ฽ข ไงปล ูกค ๅา฽ละผู ๅ ฿ช ๅ เฟฟๅาป฼จ ๅาหนี ๅ ป฽ละสถาบ ันทางการ฼ง ิน เดๅร ับผลกระทบจาก 

การดำ฼นินงานของปกฟผ.ปเมไวไาจะ฼ปในทางตรงหรือทางอๅอม 

5. สไง฼สริม฽ละสนับสนุน฿หๅฝไายบริหาร฽ละผูๅปฏิบัติงาน฼กิดความตระหนักถึงความสำคัญของ
พันธมิตรธุรกิจปคูไ฽ขไงปลูกคๅา฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅาป฼จๅาหนีๅป฽ละสถาบันทางการ฼งิน 

 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของคณะกรรมการปกฟผ.ปดຌานชุมชน 

1. กำหนดน฾ยบายป฼ปๅาหมายป฽ละกลยุทธ่฿นการดำ฼นินงานป฽ละ฿หๅความ฼หในชอบ฽ผนงาน 

ทีไสำคัญของปกฟผ.ป฾ดยคำนึงถึงชุมชนปสังคมป฽ละสิไง฽วดลๅอม 

2. กำกับ฽ละติดตามการดำ฼นินงานของปกฟผ.ป฽ละ฿หๅขๅอ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบาย฿นการ฽กๅเข
ปรับปรุงปหากการดำ฼นินงานของปกฟผ.ปสไงผลกระทบตไอชุมชนปสังคมป฽ละสิไง฽วดลๅอม 

3. สไง฼สริม฽ละสนับสนุน฿หๅฝไายบริหาร฽ละผูๅปฏิบัติงาน฼กิดจิตสำนึก฿นความรับผิดชอบตไอชุมชนป
สังคมป฽ละสิไง฽วดลๅอม 

 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของคณะกรรมการปกฟผ.ปดຌานสืไอมวลชน นักวิชาการ฽ละประชาสังคม 

1. สไง฼สริม฽ละสนับสนุน฿หๅฝไายบริหาร฼ปิด฼ผยขๅอมูลการดำ฼นินงานของป กฟผ.ปทีไถูกตๅองปรวด฼รใวป
฽ละทัน฼วลา 

2. มีสไวนรไวมกับกิจกรรมของนักวิชาการ฽ละประชาสังคมป ฼พืไอชีๅ฽จง฽นวทางการดำ฼นินงานของป
กฟผ. ฽ละสรๅางการรับรูๅ฽ละความ฼ขๅา฿จทีไถูกตๅอง฼กีไยวกับภารกิจของปกฟผ. 

 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของคณะกรรมการปกฟผ.ปดຌานองคຏการ 

1. กำหนดน฾ยบายป฼ปๅาหมายปกลยุทธ่฿นการดำ฼นินงานป฽ละ฿หๅความ฼หในชอบ฽ผนงานทีไสำคัญของป
กฟผ.ป฾ดยคำนึงถึงประ฾ยชน่ทีไปกฟผ.ปจะเดๅรับ฼ปในสำคัญ 

2. ฿หๅขๅอ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบาย฿นดๅานตไางปโป฼พืไอ฼พิไมประสิทธิภาพ฿นการดำ฼นินงาน฿หๅ฽กไปกฟผ. 
3. ปฏิบัติหนๅาทีไดๅวยความซืไอสัตย่สุจริตป฽ละ฿ชๅความรูๅปความสามารถป฽ละประสบการณ่ทีไมี฼ต ใม

ศักยภาพป฼พืไอประ฾ยชน่ตไอปกฟผ. 
4. เมไ฿ชๅขๅอมูลปทรัพย่สินของปกฟผ.ปขณะปฏิบัต ิหนๅาที ไ฿นฐานะที ไ฼ปในคณะกรรมการปกฟผ.ป 

฼พืไอประ฾ยชน่฽กไตน฼องหรือผูๅอืไนปหรือทำ฿หๅปกฟผ.ป฼สียประ฾ยชน่ 

5. ฿นการพิจารณา฼หในชอบ฼รืไองทีไสำคัญของป กฟผ.ปหรือปฏิบัติหนๅาทีไ฿ดปโปตๅองเมไ฼กิดการขัดกัน
ระหวไางประ฾ยชน่สไวนตน฽ละประ฾ยชน่สไวนรวม 

6. กำกับดู฽ล฽ละติดตามการจัดการขๅอรๅอง฼รียน฼กีไยวกับการฝไาฝืนจริยธรรมหรือจรรยาบรรณของป
กฟผ.ป฿หๅมีความ฾ปรไง฿สป฼ปในธรรมป฽ละมีประสิทธิภาพ 
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จรรยาบรรณของผูຌบริหารปกฟผ. 
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จรรยาบรรณของผูຌบริหารปกฟผ. 
ผู ๅบริหารปกฟผ.ป฼ปในผู ๅที ไเดๅรับมอบหมายจากคณะกรรมการหรือผู ๅบริหารสูงสุดป฿หๅทำหนๅาที ไ 

฿นการบริหารงาน฿หๅบรรลุว ัตถุประสงค่ขององค่การป฼พื ไอ฿หๅการบริหาร฼ปในเปอยไางมีประสิทธิภาพ฽ละ
ประสิทธิผลปผูๅบริหารควรถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณของผูๅบริหารปกฟผ.ปดังนีๅ 

1. ยึดมัไน฿นสถาบันหลักของประ฼ทศป อันเดๅ฽กไปชาติปศาสนาปพระมหากษัตริย่ป ฽ละการปกครอง
ระบอบประชาธิปเตยอันมีพระมหากษัตริย่ทรง฼ปในประมุข 

2. บริหารงาน฽ละติดตามการดำ฼นินงานตามน฾ยบาย฽ละ฽ผนงานทีไสำคัญของป กฟผ.ป ฾ดยยึด
หลักนิติธรรมปหลักคุณธรรมปหลักความ฾ปรไง฿สปหลักการมีสไวนรไวมป หลักความรับผิดชอบป฽ละหลักความคุๅมคไาป
฼พืไอ฿หๅการดำ฼นินงานของป กฟผ.ปมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล 

3. บริหารงาน฾ดยคำนึงถึงผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียของป กฟผ. 
4. บริหารงาน฾ดยสรๅางความ฼ชื ไอมั ไน฿น฿หๅ฽กไผู ๅปฏิบัติงานป฿นด ๅานผลตอบ฽ทนปการ฽ตไงตั ๅง

฾ยกยๅายปการ฿หๅรางวัล฽ละการลง฾ทษทีไ฼ปในธรรมป ฽ละการจัดสภาพ฽วดลๅอมการทำงาน฿หๅมีความปลอดภัยตไอ
ชีวิต฽ละทรัพย่สิน 

5. บริหารงาน฾ดยคำนึงถึงความขัด฽ยๅงทางผลประ฾ยชน่อยไางรอบคอบ฼พืไอประ฾ยชน่ของป กฟผ.ป
รวมทัๅงติดตาม฿หๅมีการปฏิบัติตามกฎระ฼บียบปตามขัๅนตอนการดำ฼นินการป ฽ละการ฼ปิด฼ผยขๅอมูลรายการทีไอาจ
มีความขัด฽ยๅงของผลประ฾ยชน่ป฿หๅถูกตๅอง฽ละครบถๅวน 

6. เมไ฼ขๅาเปมีสไวน฼กีไยวขๅองกับการ฿หๅหรือรับสินบนปเมไวไาทางตรงหรือทางอๅอมป฼พื ไอประ฾ยชน่  

สไวนตนหรือทีไ฼กีไยวขๅองกับตน฼องป฽ละ฼พืไอประ฾ยชน่ของปกฟผ. หรือทีไ฼กีไยวขๅองกับปกฟผ. 

7. บริหารจัดการทรัพยากรของปกฟผ.ป฿หๅ฼กิดประ฾ยชน่สูงสุด 

8. ติดตามการบริหารจัดการปกฟผ.ป฿นดๅานการดำ฼นินงานปการรายงานทางการ฼งิน฽ละเมไ฿ชไ
การ฼งินปการปฏิบัติตามกฎระ฼บียบปอยไาง฼ครไงครัด 

9. สไง฼สริม฿หๅผู ๅปฏิบัติงานปมีความตระหนักถึงศีลธรรมปวัฒนธรรมปคุณธรรมปจริยธรรม฽ละ
จรรยาบรรณของปกฟผ.ป฽ละติดตาม฼พืไอ฿หๅมีการปฏิบัติอยไางจริงจัง 

10. ฽สดงความมุไงมัไน฿นการปฏิบัติตน฼ปในผูๅนำทีไดีป มีธรรมาภิบาลป ฼พืไอ฼ปใน฽บบอยไางทีได ี฿ห ๅ฽กไ
ผูๅปฏิบัติงานป 

11. ฼คารพศักดิ ่ศรีความ฼ป ในมนุษย่ของผู ๅที ไ ฼กี ไยวข ๅองทุกฝไายป ฽ละเมไมีพฤติกรรมท ี ไ ฼ป ใ น 

การคุกคามทาง฼พศ 

12. บริหารจัดการขๅอรๅอง฼รียน฼กีไยวกับการฝไาฝืนจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป ฿หๅมีความ฾ปรไง฿สป
฼ปในธรรมป฽ละมีประสิทธิภาพ 
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• ฽นวปฏิบัติทีไดีของผูຌบริหารปกฟผ.ปดຌานภาครัฐ฽ละผูຌก้ากับดู฽ล 

1. บริหารงาน฼พืไอตอบสนองตไอน฾ยบายป กลยุทธ่ป ฽ละ฽ผนงานทีไสำคัญของหนไวยงานภาครัฐ
฽ละผูๅกำกับดู฽ล 

2. บริหารงานปติดตามป฽ละตรวจสอบการดำ฼นินงาน฿หๅ฼ปในเปตามทีไกฎหมายกำหนดป฽ละ
สไง฼สริม฿หๅผูๅปฏิบัติงานคำนึงถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย 

3. รายงานผลการดำ฼นินงาน฽กไคณะกรรมการป กฟผ.ป฽ละหนไวยงานภาครัฐที ไกำกับดู฽ล 

อยไางครบถๅวนปถูกตๅองป฽ละทัน฼วลา 

4. ตระหนักถึงการสรๅางความสัมพันธ่อันดีกับหนไวยงานภาครัฐ ฽ละผู ๅกำกับดู฽ลป฿หๅอยู ไ฿น
ขอบ฼ขตทีไ฼หมาะสม 

 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของผูຌบริหารป กฟผ.ปดຌานคณะกรรมการป กฟผ. พนักงาน฽ละสหภาพ฽รงงานป ฽ละ
บริษัท฿น฼ครือ 

1. บริหารงาน฿หๅตอบสนองตไอน฾ยบายป฼ปๅาหมายปกลยุทธ่฿นการดำ฼นินงานป฽ละ฽ผนงาน 

ทีไเดๅรับความ฼หในชอบจากคณะกรรมการ กฟผ.ปอยไางมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล 

2. บริหารจัดการ฾ดยคำนึงถึงพนักงาน฽ละสหภาพ฽รงงานป ฽ละบริษัท฿น฼ครือ 

3. ปฏิบัติตไอผูๅปฏิบัติงานทุกคนดๅวยความ฼มตตากรุณาปอยไาง฼ทไา฼ทียมกัน฽ละเมไ฼ลือกปฏิบัติ 
4. ฼ปิด฾อกาส฿หๅผู ๅปฏิบัติงานเดๅมีสไวนรไวม฿นการคิดปตัดสิน฿จป฾ดยเมไปิดกั ๅนความคิดที ไ฼ปใน

ประ฾ยชน่ตไอปกฟผ. 
5. บริหารจัดการงานทรัพยากรบุคคลป(การสรรหาปการพิจารณาผลตอบ฽ทนปการพัฒนา

ศักยภาพ)ปดๅวยความ฾ปรไง฿สป฽ละ฼ปในธรรมปหลีก฼ลีไยงการ฿ชๅระบบอุปถัมภ่ 
6. จัด฿หๅมีสภาพ฽วดลๅอม฿นการทำงานทีไมีความปลอดภัยตไอชีวิต฽ละทรัพย่สิน฿หๅ฽กไผูๅปฏิบัติงาน 

7. สอดสไองดู฽ลสถานทีไทำงาน฿หๅปลอดจากการ฼ลไนการพนันป การดื ไม฽อลกอฮอล่ป ฽ละ  

การ฿ชๅยา฼สพติดป หรือกิจกรรม฿ดปโปทีไขัดตไอกฎหมาย 

8. ฼กใบรักษาขๅอมูลสไวนบุคคลของผูๅปฏิบัติงานเวๅ฼ปในความลับป ฽ละเมไนำขๅอมูลสไวนบุคคลของ
ผูๅปฏิบัติงานเป฼ผย฽พรไหรือ฿ชๅประ฾ยชน่฿ดปโ 

9. มุไงมัไน฿นการปฏิบัติตนตามหลักธรรมาภิบาลป฼พืไอ฼ปใน฽บบอยไางทีไดี฿หๅ฽กไผูๅปฏิบัติงาน 

10. เมไ฽สดงพฤติกรรมขไมขู ไป ด ูหมิ ไน฼หยียดหยามป เมไก ลไาวรๅายหรือกระทำการ฿ดป โปตไอ
คณะกรรมการปกฟผ. ผูๅบังคับบัญชาปผูๅรไวมงานปผูๅ฿ตๅบังคับบัญชา ฽ละสหภาพ฽รงงาน 

11. ปฏิบัต ิต ไอคณะกรรมการป กฟผ. ผู ๅบ ังคับบัญชาป ผู ๅรไวมงานป ผู ๅ฿ต ๅบังคับบัญชาป ฽ละ 

สหภาพ฽รงงานป ฾ดย฼คารพศักดิ่ศรีความ฼ปในมนุษย่ป ฽ละเมไมีพฤติกรรมที ไ฼ปในการคุกคามทาง฼พศป เมไวไาดๅวย
วาจาหรือการกระทำ 

12. จัด฿หๅมีชไองทางการรับ฼รืไองรๅอง฼รียน฼กีไยวกับการฝไาฝืนจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป รวมทัๅง
บริหารจัดการขๅอรๅอง฼รียน฿หๅมีความ฾ปรไง฿สป฼ปในธรรมป฽ละมีประสิทธิผล  
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• ฽นวปฏิบัติทีไดีของผูຌบริหารปกฟผ.ปดຌานพันธมิตรธุรกิจปคู຋฽ข຋งปลูกคຌา฽ละผูຌ฿ชຌเฟฟງาป฽ละกลุ຋ม
การ฼งิน 

1. บริหารงานตามน฾ยบายปกลยุทธ่ป฽ละ฽ผนงานทีไสำคัญของป กฟผ.ปป฾ดยคำนึงถึงดุลยภาพของป
กฟผ.ปกับพันธมิตรธุรกิจปคูไ฽ขไงปลูกคๅา฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅาป ฼จๅาหนีๅป฽ละสถาบันทางการ฼งิน 

2. บริหารจัดการ฿หๅกระบวนการจัดซืๅอจัดจๅาง฽ละการบริหารพัสดุมีความ฾ปรไง฿สป฽ละ฼ปในธรรม
ตไอคูไพันธมิตรธุรกิจทุกรายป฾ดยเมไมีการ฼ลือกปฏิบัติ 

3. กำกับดู฽ล฿หๅผูๅปฏิบัติงานปฏิบัติตามขัๅนตอนป หรือตาม฼งืไอนเขทีไกำหนดเวๅ฽กไพันธมิตรธุรกิจป
คูไ฽ขไงปลูกคๅา฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅาป฼จๅาหนีๅป฽ละสถาบันทางการ฼งิน 

4. สไง฼สริม฿หๅ฼กิดกระบวนการปรับปร ุง฽ละพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ่ป฽ละการบริการ 

อยไางตไอ฼นืไองป฼พืไอตอบสนองตไอลูกคๅา฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅา 

5. สอดสไองดู฽ลป฼พื ไอปๅองกันเมไ฿หๅผูๅปฏิบัติงานมีการ฼รียกปรับป฿หๅปผลประ฾ยชน่฿ดปโปหรือ 

กระทำการ฿ดปโปทีไเมไสุจริตกับพันธมิตรธุรกิจปคูไ฽ขไงปลูกคๅา 

6. ควบคุมป฽ละตรวจสอบการจัด฼กใบขๅอมูล฽ละดู฽ลรักษาขๅอมูลของพันธมิตรธุรกิจปคู ไ฽ขไงป
ลูกคๅาป฽ละ฼จๅาหนีๅป฿หๅมีความปลอดภัย 

7. จัด฿หๅมีชไองทางการรับ฼รืไองรๅอง฼รียน฼กีไยวกับการฝไาฝืนจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป รวมทัๅง
บริหารจัดการขๅอรๅอง฼รียน฿หๅมีความ฾ปรไง฿สป฼ปในธรรมป฽ละมีประสิทธิผล 

 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของผูຌบริหารปกฟผ.ปดຌานชุมชน 

1. บริหารงาน฾ดย฼ลือก฿ชๅกระบวนการป อุปกรณ่ป฽ละ฼ทค฾น฾ลยีปทีไ฼ปในมิตรตไอสิไง฽วดลๅอมป฽ละ
เมไสรๅางผลกระทบตไอคุณภาพชีวิตของคน฿นชุมชน฽ละสังคม 

2. ฼ปในผู ๅนำ฽ละปลูกฝังจิตสำนึก฼รื ไองความรับผิดชอบตไอชุมชนป สังคมป฽ละสิ ไง฽วดลๅอม  

฿หๅ฽กไผูๅปฏิบัติงาน 

3. สนับสนุนกิจกรรมทีไ฼กีไยวขๅองกับชุมชนป สังคมป฽ละสิไง฽วดลๅอมทีไ฼หมาะสมป ฼พืไอ฿หๅชุมชน฽ละ
สังคม฼กิดการพัฒนาอยไางยัไงยืน 

4. สนับสนุน฿หๅมีกระบวนการนำชุมชน฼ขๅามามีสไวนรไวม฿นการดำ฼นินงานของป กฟผ.ป ภาย฿ตๅ
หลัก฼กณฑ่ทีไกฎหมายกำหนด 

5. ตัดสิน฿จ฽ละกำหนดทาง฼ลือก฿นการตอบสนองตไอขๅอ฼สนอ฽นะป ความตๅองการป ฽ละ  

ความคาดหวังของชุมชน฽ละสังคมอยไาง฼หมาะสม 

6. จัด฿หๅมีชไองทางการรับ฼รืไองรๅอง฼รียน฼กีไยวกับการฝไาฝืนจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป รวมทัๅง
บริหารจัดการขๅอรๅอง฼รียน฿หๅมีความ฾ปรไง฿สป฼ปในธรรมป฽ละมีประสิทธิผล 

 

 

 



หนา้ 30 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของผูຌบริหารปกฟผ.ปดຌานสืไอมวลชนปนักวิชาการป฽ละประชาสังคม 

1. ตรวจสอบขๅอมูลขไาวสารของปกฟผ.ป฿หๅมีความถูกตๅองปกไอนนำเป฼ผย฽พรไ฿หๅสื ไอมวลชนป
นักวิชาการ฽ละประชาสังคมป ฽ละ฼ปิด฾อกาส฿หๅสามารถตรวจสอบความถูกตๅองของขๅอมูลขไาวสาร 

2. ฼ขๅาเปมีสไวนรไวมหรือสนับสนุน฿หๅผูๅปฏิบัติงาน฼ขๅาเปมีสไวนรไวมกับกิจกรรมของนักวิชาการ
฽ละประชาสังคม฿นขอบ฼ขตทีไ฼หมาะสม 

3. สนับสนุน฿หๅมีกระบวนการนำนักวิชาการ฽ละประชาสังคม฼ขๅามามีสไวนรไวม฿นการดำ฼นินงาน
ของปกฟผ.ปภาย฿ตๅหลัก฼กณฑ่ทีไกฎหมายกำหนด 

4. เมไ฽สดงพฤติกรรมขไมขูไปดูหมิไน฼หยียดหยามปเมไกลไาวรๅายหรือกระทำการ฿ดป โปตไอสืไอมวลชนป
นักวิชาการ฽ละประชาสังคม 

5. จัด฿หๅมีชไองทางการรับ฼รืไองรๅอง฼รียน฼กีไยวกับการฝไาฝืนจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป รวมทัๅง
บริหารจัดการขๅอรๅอง฼รียน฿หๅมีความ฾ปรไง฿สป฼ปในธรรมป฽ละมีประสิทธิผล 

 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของผูຌบริหารปกฟผ.ปดຌานองคຏการ 

1. รักษาชืไอ฼สียงป฼กียรติ฽ละศักดิ่ศรีของตนป฾ดยเมไกระทำการ฿ดปโปทีไอาจทำ฿หๅ฼กิดความ฼สืไอม฼สีย
ตไอตำ฽หนไงหนๅาทีไ฿นฐานะผูๅบริหารป฽ละสไงผลกระทบตไอภาพลักษณ่ของป กฟผ. 

2. ปฏิบัติหนๅาทีไตามขๅอบังคับปน฾ยบายประ฼บียบปคำสัไงปประกาศของปกฟผ.ปอยไาง฼ครไงครัดป 
3. มุไงมัไนปฏิบัติหนๅาทีไดๅวยความซืไอสัตย่สุจริตป฽ละ฼ตใมความสามารถป฼พืไอประ฾ยชน่ของปกฟผ.ป 
4. บริหารงาน฾ดยประยุกต่องค่ความรูๅทางวิชาชีพ฽ละทักษะการบริหารป ฼พืไอ฼ปในประ฾ยชน่ต ไอ

การบริหารงานตามภารกิจ฿หๅบรรลุ฼ปๅาหมายของปกฟผ. 
5. หมัไน฼รียนรู ๅป฼พื ไอ฼พิ ไมพูนความรู ๅปพัฒนาทักษะป฼พื ไอ฿หๅมีวิสัยทัศน่ปสามารถบริหารปกฟผ.ป

ภาย฿ตๅสภาพ฽วดลๅอมตไางปโปทีไมีการ฼ปลีไยน฽ปลงเดๅ฼ปในอยไางดี 
6. เมไบริหารงานหรือดำ฼นินการ฿ดปโป฿นลักษณะทีไอาจกไอ฿หๅ฼กิดความขัด฽ยๅงทางผลประ฾ยชน่ 

7. รักษา฽ละปๅองกันขๅอมูลลับของป กฟผ.ปเมไ฿หๅมีการนำเป฼ผย฽พรไ฽กไสาธารณะป หรือ฿หๅ 
บุคคล฿ดบุคคลหนึไงนำเป฿ชๅประ฾ยชน่ป฽ละกไอ฿หๅ฼กิดความ฼สียหาย฽กไปกฟผ. 

8. เมไนำทรัพย่สินของป กฟผ.ปทีไอยูไ฿นความดู฽ลของตน฼องป เป฿ชๅ฼พืไอประ฾ยชน่สไวนตัวหรือผูๅอ ืไน
฾ดยมิชอบปหรือเมไ฼กิดประ฾ยชน่ตไอปกฟผ. 

9. เมไรับของขวัญป฼งินปหรือบัตรกำนัล฿ดปโป฿นชไวง฼ทศกาลทีไสำคัญปหรือวาระอืไนปโ 

10. บริหารจัดการขๅอรๅอง฼รียน฼กีไยวกับการฝไาฝืนจริยธรรมหรือจรรยาบรรณของป กฟผ.ป ฿หๅมี
ความ฾ปรไง฿สป฼ปในธรรมป฽ละมีประสิทธิภาพ



หนา้ 31 

 

 

จรรยาบรรณของผูຌปฏิบัติงานปกฟผ. 



หนา้ 32 

จรรยาบรรณของผูຌปฏิบัติงานปกฟผ. 
ผูๅปฏิบัติงานปกฟผ.ปทุกคนปถือ฼ปในกลเกสำคัญ฿นการขับ฼คลืไอน฿หๅการดำ฼นินงานของป กฟผ.ปบรรลุ

วิสัยทัศน่ปพันธกิจปรวมทั ๅงสไง฼สริมภาพลักษณ่ขององค่การปดังนั ๅนปผู ๅปฏิบัติงานจึงควรประพฤติปฏิบัติตน ฿หๅ
฼หมาะสมปหลีก฼ลี ไยงการกระทำที ไอาจสไงผลกระทบตไอชืไอ฼สียง฼กียรติคุณของปกฟผ.ป฽ละตๅองปฏิบัติตน฿หๅ
สอดคลๅองกับจรรยาบรรณของผูๅปฏิบัติงานปกฟผ.ปดังนีๅ 

1. ยึดมัไน฿นสถาบันหลักของประ฼ทศป อันเดๅ฽กไปชาติปศาสนาปพระมหากษัตริย่ป ฽ละการปกครอง
ระบอบประชาธิปเตยอันมีพระมหากษัตริย่ทรง฼ปในประมุข 

2. ปฏิบัต ิงาน฾ดยนำหลักนิต ิธรรมปหลักคุณธรรมปหลักความ฾ปรไง฿สปหลักการมีสไวนรไวมป
หลักความรับผิดชอบป฽ละหลักความคุ ๅมคไาป มา฿ชๅ฼ปใน฽นวทางป ฼พื ไอ฿หๅ การทำงานมีประส ิทธิภาพ฽ล ะ
ประสิทธิผล 

3. ปฏิบัติงาน฾ดยคำนึงถึงผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียของป กฟผ. 
4. ตระหนักถึงความถูกตๅองดีงามของศีลธรรมป วัฒนธรรมปมาตรฐานดๅานจริยธรรมป ฽ละ

ปฏิบัติงาน฾ดยยึดถือจรรยาบรรณวิชาชีพอยไาง฼ครไงครัด 

5. มีความซืไอสัตย่ปสุจริตปจริง฿จปขยันอดทนปมีระ฼บียบวินัย 

6. เมไกระทำการ฿ดปโปอันจะนำมาซึ ไงความขัด฽ยๅงทางผลประ฾ยชน่ ป฼พื ไอผลประ฾ยชน่ของ
องค่การปรวมทัๅงปฏิบัติตามระ฼บียบปฏิบัติปขัๅนตอนการดำ฼นินการทีไเดๅกำหนดเวๅอยไางถูกตๅองครบถๅวน 

7. เมไ฼ขๅาเปมีสไวน฼กีไยวขๅองกับการ฿หๅหรือรับสินบนปเมไวไาทางตรงหรือทางอๅอมป฼พื ไอประ฾ยชน่  

สไวนตนหรือทีไ฼กีไยวขๅองกับตน฼องป฽ละ฼พืไอประ฾ยชน่ของปกฟผ. หรือทีไ฼กีไยวขๅองกับปกฟผ. 

8. ปฏิบัต ิงาน฾ดยคำนึงถึงประ฾ยชน่สูงสุดของหนไวยงานปองค่การ฽ละสไวนรวมปประหยัดป  
฿ชๅทรัพยากรอยไางคุๅมคไาปสรๅางสรรค่ผลิตภัณฑ่฽ละบริการทีไมีคุณภาพป ฽ละรักษาทรัพยากรธรรมชาติ฿หๅสมบูรณ่
ยัไงยืน 

9. ฼คารพศักดิ่ศรีความ฼ปในมนุษย่ของทุกฝไายทีไ฼กีไยวขๅองป ฽ละเมไมีพฤติกรรมทีไ฼ปในการค ุกคาม
ทาง฼พศ 

10. ปฏิบัต ิต ไอผู ๅบ ังคับบัญชาดๅวยความสุภาพป฼คารพ฼ชื ไอฟังป ฽ละปฏิบัต ิต ไอผู ๅรไวมงานดๅวย
ความ฼ปในมิตร 

11. ปฏิบัติตน฼ปในผูๅปฏิบัติงานทีไดีปมีธรรมาภิบาลป฼พืไอ฼ปใน฽บบอยไางทีไดี฿หๅ฽กไผูๅรไวมงาน 

12. ฽จๅงขๅอมูลหรือชี ๅ฼บาะ฽ส฼มื ไอพบผู ๅที ไฝไาฝืนประมวลจริยธรรมป หรือมีการทุจริต฼กิดขึ ๅน 

฿นองค่การ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หนา้ 33 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของผูຌปฏิบัติงานปกฟผ.ปดຌานภาครัฐ฽ละผูຌก้ากับดู฽ล 

1. ปฏิบัต ิงาน฾ดยยึดถือตามกฎหมายป กฎระ฼บียบตไางป โปของภาครัฐ฽ละผู ๅกำก ับด ู฽ล 

อยไาง฼ครไงครัด 

2. ฿หๅความรไวมมือป฽ละมีสไวนรไวม฿นกิจกรรมตไางปโปของหนไวยงานภาครัฐ฽ละผู ๅกำกับดู฽ล
อยไาง฼หมาะสม 

 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของผูຌปฏิบัติงานปกฟผ.ปดຌานคณะกรรมการปกฟผ. พนักงาน฽ละสหภาพ฽รงงานป
฽ละบริษัท฿น฼ครือ 

1. ปฏิบัติงานตามน฾ยบาย กลยุทธ่ป฽ละ฽ผนงานทีไสำคัญของป กฟผ.ปตามทีไเดๅรับความ฼หในชอบ
จากคณะกรรมการปกฟผ.ป฽ละเดๅรับการถไายทอดมาจากผูๅบริหาร 

2. ฼คารพป฼ชืไอฟังป฽ละปฏิบัติตามคำสัไงของผูๅบังคับบัญชาทีไสัไงการ฿นหนๅาทีไ฾ดยชอบ 

3. เมไปฏิบัติงานขๅามผูๅบังคับบัญชา฼หนือตนป฼วๅน฽ตไกรณีจำ฼ปใน฽ละ฼ปในคำสัไงของผูๅบังคับบัญชา
ทีไ฼หนือกวไา 

4. สามารถทำงานร ไวมกัน฼ปในทีมกับคณะกรรมการปกฟผ . ผู ๅบ ังค ับบัญชาปผ ู ๅ ร ไวมงานป 
สหภาพ฽รงงานป฽ละบริษัท฿น฼ครือป฽ละรไวม฽สดงความคิด฼หใน฽ละรับฟังความคิด฼หในของสมาชิก฿นทีม 

5. เมไ฽สดงพฤติกรรมข ไมข ู ไป ด ูหมิ ไน฼หยียดหยามป เมไกลไาวรๅายหรือกระทำการ฿ดป โปตไอ
คณะกรรมการปกฟผ. ผูๅบังคับบัญชาปผูๅรไวมงานปสหภาพ฽รงงานป฽ละบริษัท฿น฼ครือปอันจะนำเปสูไความ฽ตก฽ยก
฽ละความ฼สียหาย฽กไผูๅอืไน 

6. ฼คารพศักดิ่ศรีความ฼ปในมนุษย่ป ฽ละเมไมีพฤติกรรมทีไ฼ปในการคุกคามทาง฼พศป เมไวไาดๅวยวาจา
หรือการกระทำตไอคณะกรรมการป กฟผ. ผูๅบังคับบัญชาปผูๅรไวมงานปสหภาพ฽รงงาน 

7. ปฏิบัติตน฿หๅสอดคลๅองกับหลักธรรมาภิบาลปจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป฼พืไอ฼ปใน฽บบอยไางทีไดี
฿หๅ฽กไผูๅรไวมงานคนอืไน 

8. ฼ขๅาเปมีสไวนรไวม฿นกิจกรรมของสหภาพ฽รงงานป กฟผ.ปอยไาง฼หมาะสม 
 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของผูຌปฏิบัติงานป กฟผ.ปดຌานพันธมิตรธุรกิจป คู຋฽ข຋งป ลูกคຌา฽ละผูຌ฿ชຌเฟฟງาป ฽ละกลุ຋ม
การ฼งิน 

1. ปฏิบัติงานตามขัๅนตอนป หรือ฼งืไอนเขการทำงานทีไกำหนดเวๅป ฽ละปฏิบัติตไอพันธมิตรธุรกิจป
คูไ฽ขไงปลูกคๅา฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅาป฼จๅาหนีๅป฽ละสถาบันทางการ฼งินป อยไาง฼ทไา฼ทียมกัน 

2. ปรับปรุง฽ละพัฒนาการปฏิบัติงาน฿หๅมีประสิทธิภาพมากขึๅนป฼พื ไอตอบสนองตไอพันธมิตร
ธุรกิจปลูกคๅา฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅาป฼จๅาหนีๅป฽ละสถาบันทางการ฼งิน 

3. เมไ฼รียกรับผลประ฾ยชน่ปหรือกระทำการ฿ดปโปทีไเมไสุจริตกับพันธมิตรธุรกิจปคูไ฽ขไงปลูกคๅา 

4. จัด฼กใบขๅอมูลป฽ละดู฽ลรักษาขๅอมูลของพันธมิตรธุรกิจป คู ไ฽ขไงปลูกคๅาป฽ละ฼จๅาหนี ๅ฿หๅมี 
ความปลอดภัยป฼พืไอปๅองกันเมไ฿หๅมีการนำขๅอมูลเป฿ชๅ฿นทุกกรณี 
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5. ฿ห ๅข ๅอม ูลข ไาวสารของปกฟผ.ปท ี ไถ ูกต ๅองปท ัน฼หต ุการณ่ป฽ละสามารถตรวจสอบเดๅ  
฽กไพันธมิตรธุรกิจปคูไ฽ขไงปลูกคๅา฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅาป฼จๅาหนีๅป฽ละสถาบันทางการ฼งิน 

6. ปฏิบัต ิต ไอพันธมิตรธุรกิจปคู ไ฽ขไงปลูกคๅา฽ละผู ๅ฿ชๅเฟฟๅาป฼จๅาหนี ๅป฽ละสถาบันทางการ฼งินป 
ดๅวยความสุภาพ฽ละ฼ปในมิตรป฼คารพศักดิ่ศรีความ฼ปในมนุษย่ป เมไ฽สดงพฤติกรรมขไมขูไป ดูหมิไน฼หยียดหยามปหรือ
กลไาวรๅายปอันจะนำเปสูไความขัด฽ยๅง฼กิดขึๅน 

7. ฼ปิด฾อกาส฿หๅพันธมิตรธุรกิจป ลูกคๅา฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅาป ฼ขๅามามีสไวนรไวม฿นการดำ฼นินงานของป
กฟผ.ปภาย฿ตๅหลัก฼กณฑ่ทีไกฎหมายกำหนด 

8. รับฟังความคิด฼หในปขๅอ฼สนอ฽นะป ความตๅองการปหรือความคาดหวังจากพันธมิตรธุรกิจปลูกคๅา
฽ละผูๅ฿ชๅเฟฟๅาป฼จๅาหนีๅป฽ละสถาบันทางการ฼งินป ฽ละนำมา฽กๅเขปรับปรุงป฼พืไอสรๅางความพึงพอ฿จ 

 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของผูຌปฏิบัติงานปกฟผ.ปดຌานชุมชน 

1. ปฏิบัต ิงาน฾ดยคำนึงถึงสิทธิอันชอบธรรมป ขนบธรรม฼นียมป ฽ละวัฒนธรรมของช ุมชน 

฽ตไละทๅองถิไนทีไ฼ขๅาเป฼กีไยวขๅอง 
2. ปฏิบัติงานที ไ฼ปในประ฾ยชน่ตไอชุมชน฽ละสังคมป฼พื ไอชไวยอนุรักษ่ทรัพยากรธรรมชาติ฽ละ

สิไง฽วดลๅอมป฽ละทำ฿หๅชุมชน฼กิดการพัฒนาอยไางยัไงยืน 

3. ระมัดระวังป฽ละหลีก฼ลีไยงการปฏิบัติงานที ไอาจจะกไอ฿หๅ฼กิดความ฼สียหายกับ สิไง฽วดลๅอมป
฽ละมีผลกระทบตไอคุณภาพชีวิตของคน฿นชุมชน 

4. มีจิตสำนึกดๅานความรับผิดชอบตไอชุมชนปสังคมป฽ละสิไง฽วดลๅอม 

5. ปฏิบัติตไอประชาชน฿นชุมชนดๅวยความสุภาพ฽ละ฼ปในมิตรป ฼คารพศักดิ่ศรีความ฼ปในมนุษย่ป  

เมไ฽สดงพฤติกรรมขไมขูไปดูหมิไน฼หยียดหยามปหรือกลไาวรๅายปอันจะนำเปสูไความขัด฽ยๅง฼กิดขึๅน 

6. รับฟังความคิด฼หในป ขๅอ฼สนอ฽นะป ความตๅองการป หรือความคาดหวังของชุมชนป ฼พืไอนำมา
ดำ฼นินการ฽กๅเขปรับปรุงป฼พืไอ฿หๅผูๅทีไ฼กีไยวขๅอง฼กิดความพึงพอ฿จ 

 

• ฽นวปฏิบัติทีไดีของผูຌปฏิบัติงานปกฟผ.ปดຌานสืไอมวลชนปนักวิชาการป฽ละประชาสังคม 
 

1.ป฿หๅขๅอมูลขไาวสารของป กฟผ.ป ทีไ฼ปในจริงป ถูกตๅองป รวด฼รใวป ทัน฼วลา฽กไสืไอมวลชนป นักวิชาการ
฽ละประชาสังคมป฾ดยเมไมีการปิดกัๅน 

2. ฼ขๅาเปมีสไวนรไวมกับกิจกรรมของนักวิชาการ฽ละประชาสังคม฿นขอบ฼ขตทีไ฼หมาะสม 

3. ฼ปิด฾อกาส฿หๅนักวิชาการ฽ละประชาสังคม฼ขๅามามีสไวนรไวม฿นการดำ฼นินงานของปกฟผ.ป
ภาย฿ตๅหลัก฼กณฑ่ทีไกฎหมายกำหนด 

4. เมไ฽สดงพฤติกรรมขไมขูไปดูหมิไน฼หยียดหยามปเมไกลไาวรๅายหรือกระทำการ฿ดป โปตไอสืไอมวลชนป
นักวิชาการ฽ละประชาสังคม 

5. รับฟังขๅอคิด฼หใน฽ละขๅอ฼สนอ฽นะของนักวิชาการ฽ละประชาสังคมทีไมีประ฾ยชน่มาปรับปรุง
การดำ฼นินงาน 
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• ฽นวปฏิบัติทีไดีของผูຌปฏิบัติงานปกฟผ.ปดຌานองคຏการ 

1. ปฏิบัติตามระ฼บียบปฏิบัติของปกฟผ.ปอยไาง฼ครไงครัด 

2. รักษาชืไอ฼สียงป ฼กียรติ฽ละศักดิ่ศรีของตนป เมไกระทำการ฿ดปโปทีไอาจทำ฿หๅ฼กิดความ฼สืไอม฼สีย
ตไอตำ฽หนไง฽ละสไงผลกระทบตไอภาพลักษณ่ของป กฟผ. 

3. เมไ฿หๅขๅอมูลอัน฼ปใน฼ทใจปหรือมี฼จตนาทีไจะทำ฿หๅบุคคลอืไน฼ขๅา฿จผิดตไอปกฟผ. 
4. ปฏิบัติงานดๅวยความมุไงมัไนป฼ตใมความสามารถป฾ดยยึดถือจรรยาบรรณวิชาชีพ฼ปใน฽นวทาง 

5. มีความซืไอสัตย่สุจริตป฽ละมีจิตสำนึก฿นความรับผิดชอบตไอหนๅาทีไทีไเดๅรับมอบหมาย 

6. เมไนำทรัพย่สินของปกฟผ.ปเป฿ชๅ฼พื ไอประ฾ยชน่สไวนตัวหรือผู ๅอื ไน฾ดยมิชอบปหรือเมไ฼กิด
ประ฾ยชน่ตไอปกฟผ. 

7. เมไ฼ปิด฼ผยขๅอมูลที ไ฼ปในความลับของปกฟผ.ป฿หๅ฽กไสาธารณะปซึ ไงอาจถูกผู ๅอื ไนนำเป฿ชๅ฽ละ
กไอ฿หๅ฼กิดความ฼สียหาย฽กไปกฟผ. 

8. เมไ฿ชๅตำ฽หนไงหนๅาทีไป฼พืไอการ฽สวงหาผลประ฾ยชน่สไวนตนป หรือทำ฿หๅปกฟผ.ป฼สียประ฾ยชน่ 

9. ดู฽ล฽ละรักษาทรัพย่สินของป กฟผ.ป฿หๅอยูไ฿นสภาพดีปพรๅอม฿ชๅป฽ละเมไ฿หๅ฼กิดการสูญหาย 

10. ชไวยรักษาผลประ฾ยชน่ของป กฟผ.ป หากพบวไามีผูๅทีไฝไาฝืนประมวลจริยธรรมป จรรยาบรรณป
หรือกระทำการทุจริต฿นปกฟผ.ปต ๅอง฽จๅงขๅอมูล฿หๅผูๅที ไรับผิดชอบทราบปหรือรๅอง฼รียนผไานชไองทางรับ฼รื ไอง
รๅอง฼รียนของป กฟผ. 
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การรับ฼รืไองรຌอง฼รียน฼กีไยวกับการปฏิบัติฝຆาฝ຅นจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณปกฟผ. 
กฟผ.ปตระหนัก฽ละ฿หๅความสำคัญ฼กีไยวกับสิทธิของผูๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียของป กฟผ.ปทัๅงป11ปกลุไมปจึง

เดๅปรับปรุง฽ละพัฒนาระบบจัดการขๅอคิด฼หใน฽ละขๅอรๅอง฼รียนมา฾ดยตลอดป฼พื ไอ฿หๅสามารถรองรับ฽ละ  

ตอบ฾จทย่การ฿ชๅงานของผู ๅมีสไวนเดๅสไวน฼สียที ไประสงค่จะรๅอง฼รียนตไอปกฟผ.ปซึ ไงรวมถึงรๅอ ง฼รียน฼กี ไยวกับ 

การประพฤติฝไาฝืนจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป ฾ดยสไวน฿หญไจะ฼ปใน฼รืไองพฤติกรรมของบุคลากร฿นองค่การป
กฟผ.ป จึงเดๅกำหนดชไองทางรๅอง฼รียนที ไหลากหลายผไานป 6ปชไองทางป ฼พืไออำนวยความสะดวก฿หๅ฽กไผูๅรๅอง฼รียน
สามารถ฼ลือกชไองทางเดๅตามความ฼หมาะสมปเดๅ฽กไ 

1. ระบบจัดการ฼รืไองราวรๅองทุกข่ของรัฐบาลป (ระบบป1111)ป 
2. Internet ทีไปwww.egat.co.thป฼มนูติดตไอขๅอรๅอง฼รียน/ขๅอคิด฼หในป  
3. Intranet ทีไปhttp://cmc-center.egat.co.th ระบบจัดการขๅอคิด฼หใน฽ละขๅอรๅอง฼รียนป 
4. ศูนย่บริการขๅอมูลปEGAT Call Center 1416  

5. หนังสือ฼ขๅาปกฟผ. 
6. ระบบรับฟัง฼สียงจากลูกคๅาป (VOC) 

 

฼มืไอเดๅรับขๅอรๅอง฼รียนจากชไองทางตไางป โปศูนย่จัดการขๅอคิด฼หในปกฟผ.ปจะดำ฼นินการนำ฼ขๅาระบบ
จัดการขๅอคิด฼หใน฽ละขๅอรๅอง฼รียนป ฽ละสไง฼รืไองเปยังหนไวยงานผูๅรับผิดชอบ฼พืไอดำ฼นินการ฿นสไวนทีไ฼กีไยวข ๅอง
ตไอเปป฽ละรายงานผล฿หๅผูๅรๅอง฼รียนรับทราบป หลังจากนัๅนศูนย่จัดการขๅอคิด฼หในป กฟผ.ปจะ฼รไงรัด฽ละติดตาม฿หๅ
หนไวยงานผูๅรับผิดชอบตอบกลับหนังสือรๅอง฼รียน฼พืไอยุติ฼รืไองภาย฿นระยะ฼วลาตามทีไกฎหมายกำหนดป ฿นกรณีทีไ
ตๅอง฿ชๅ฼วลา฿นการดำ฼นินการนานกวไาระยะ฼วลาทีไกฎหมายกำหนดป หนไวยงานผูๅรับผิดชอบจะตๅองจัดทำหนังสือ
฽จๅงความกๅาวหนๅาการดำ฼นินการ฿หๅผูๅรๅอง฼รียนทราบ฼ปในระยะป฼พื ไอ฿หๅผู ๅรๅอง฼รียนมัไน฿จวไา฼รืไองทีไรๅอง฼รียน 

เดๅรับการตอบสนองป฽ละปกฟผ.ปจะ฼รไงดำ฼นินการ฽กๅเขปัญหา฼พืไอคลายทุกข่฿หๅ฽กไผูๅรๅอง฼รียน 

 

ทัๅงนี ๅป ศูนย่จัดการขๅอคิด฼หในป กฟผ.ป มีการจัดทำรายงานสรุปผลขๅอรๅอง฼ร ียน฼สนอผู ๅบร ิหาร
ระดับสูงป ศูนย่ปฏิบัติการตไอตๅานการทุจริตป กฟผ.ป(ศปท.กฟผ.)ป คณะกรรมการกำกับการปฏิบัติตามกฎหมาย
฽ละระ฼บียบป฽ละคณะกรรมการธรรมาภิบาล฽ละความรับผิดชอบตไอสังคมป฼พื ไอทราบทุกเตรมาสปรวมทั ๅง
สรุปผลการดำ฼นินการ฼รืไองรๅอง฼รียน฼ผย฽พรไบน฼วใบเซต่ป กฟผ.ป฼ปในรายเตรมาสป฼ชไนกัน 

 

฿นปีป2566 กฟผ. เดๅจัดทำป๡฽ผนติดตามการยุต ิ฼รืไองรๅอง฼รียน฿หๅ฽ลๅว฼สรใจภาย฿นระยะ฼วลาท ีไ
กำหนด๢ปซึ ไง฼ปในหนึ ไง฿นตัวชี ๅว ัด฽ละคไา฼ปๅาหมายของการดำ฼นินงานดๅานความยั ไงยืนของปกฟผ.ป฼พื ไอ฿หๅ
สอดคลๅองกับหลัก฼กณฑ่การประ฼มินกระบวนการปฏิบัติงาน฽ละการจัดการป Core Business Enablers ของ
รัฐวิสาหกิจป (SE-AM) ฾ดยมีทุกสายงาน฼ปในผูๅรับผิดชอบ฿นการยุติขๅอรๅอง฼รียน฿หๅเดๅตาม฼ปๅาหมายป คือปภาย฿นป
30 วันป฿หๅเดๅรๅอยละป 60 ของจำนวนขๅอรๅอง฼รียนทั ๅงหมด฿นปีป 2566 ฾ดยเมไนับรวมขๅอรๅอง฼รียนทีไ฼ปในน฾ยบาย
ของรัฐปหรือ฼รืไองทีไเมไอยูไ฿นอำนาจการตัดสิน฿จของป กฟผ. 
  

http://www.egat.co.th/
http://cmc-center.egat.co.th/
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การปฏิบัติปกลเกป฽ละการบังคับ฿ชຌคู຋มือจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณปกฟผ. 
คณะกรรมการป กฟผ.ป ผูๅบริหาร฽ละผูๅปฏิบัติงานป กฟผ.ปตๅองยึดถือ฽ละปฏิบัติตามคู ไมือจริยธรรม

฽ละจรรยาบรรณป กฟผ.ป ที ไประกาศ฿ชๅ฾ดย฼ครไงครัดป ฾ดยผู ๅบ ังคับบัญชาทุกระดับชั ๅนตๅองประพฤต ิต น 

฼ปใน฽บบอยไางที ไดีป ฽ละมีหนๅาทีไสอดสไองดู฽ล฿หๅผูๅ฿ต ๅบังคับบัญชาปฏิบัต ิตามจรรยาบรรณทีไกำหนดป ฼พืไอ฿หๅ  
การปฏิบัติงานของปกฟผ.ปมีความ฾ปรไง฿สปมีคุณธรรมป฽ละคำนึงถึงความรับผิดชอบตไอสังคม฽ละสิไง฽วดลๅอม 

 

กรณีการรๅอง฼รียนหรือปรากฏ฼หตุวไาป มีผูๅปฏิบัติงานหรือผูๅบริหารประพฤติปฏิบัติฝไาฝืนจริยธรรม
฽ละจรรยาบรรณป ฿หๅผูๅบังคับบัญชา฼ปในผูๅรับผิดชอบพิจารณาดำ฼นินการป ฽ละหากกรรมการป กฟผ.ปปฏิบัติฝไาฝืน
จริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป ฿หๅประธานกรรมการปกฟผ.ป฼ปในผูๅรับผิดชอบพิจารณาดำ฼นินการป ตัๅงคณะกรรมการ
฼พืไอสอบสวนทางจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณ 

 

การฝไาฝืนจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณทีไกำหนดเวๅปต ๅองพิจารณาจากพฤติกรรมของการฝไาฝืนป
ความจง฿จหรือ฼จตนาปมูล฼หตุจูง฿จปความสำคัญป฽ละระดับตำ฽หนไง ปตลอดจนหนๅาที ไความรับผิดชอบของ
ผูๅฝไาฝืนป อายุปประวัติป ฽ละความประพฤติ฿นอดีตป สภาพ฽วดลๅอม฽หไงกรณีป ผลรๅายอัน฼กิดจากการฝไาฝืนป ฽ละ
฼หตุอืไนอันควรนำมาประกอบการพิจารณาป หาก฼ปในความผิดทางวินัยหรือความผิดทางอาญาป ฿หๅดำ฼นินการ
ตามระ฼บียบปฏิบัติของป กฟผ. ฼กีไยวกับความผิดทางว ินัยป หรือบทบัญญัติ฽หไงกฎหมายอืไนป ฽ตไหาก฼ปในกรณี 
การฝไาฝืนจริยธรรม฽ละจรรยาบรรณป กฟผ.ป ที ไมิ฿ชไ฼ปในความผิดทางว ิน ัยหร ือความผิดทางอาญาป ฿หๅ
ผูๅบังคับบัญชาดำ฼นินการตามควร฽กไกรณีป ฼พืไอ฿หๅมีการ฽กๅเขหรือดำ฼นินการท ี ไถ ูกต ๅองปหร ือตัก฼ตือนหรือ
นำเปประกอบการพิจารณา฽ตไงตั ๅงป การ฼ขๅาสู ไตำ฽หนไงป การพๅนจากตำ฽หนไงปการ฼ลืไอนขัๅน฼งิน฼ดือนป หรือ 

การพิจารณาความดีความชอบปหรือการสัไง฿หๅผูๅฝไาฝืนนัๅนปรับปรุงตน฼องหรือเดๅรับการพัฒนาป ฽ลๅว฽ตไกรณีป 
 



หนา้ 38 

บรรณานุกรม 
 

1)ปขๅอบังคับปกฟผ.ปฉบับที ไป347ปวไาดๅวยปประมวลจริยธรรมของคณะกรรมการปกฟผ.ปฝไายบริหารป฽ละ
ผูๅปฏิบัติงาน 

2) จรรยาบรรณการดำ฼นินธุรกิจ฼กีไยว฼นืไองป ฉบับปรับปรุงครัๅงทีไป2 (พฤศจิกายนป2565) 

3) ประกาศปกฟผ.ปทีไป2/2564ป฼รืไองป฼จตจ้านงการบริหารงานอย຋างซืไอสัตยຏสุจริต฽ละมีธรรมาภิบาล  

4) ประกาศป กฟผ.ป ทีไป24/2564ป฼รืไองป น฾ยบายการบูรณาการดๅานการกำกับดู฽ลกิจการทีได ีป การบริหาร
ความ฼สีไยงป฽ละการปฏิบัติตามกฎหมาย฽ละระ฼บียบป(Governance Risk and Compliance : GRC) 

5) ประกาศปกฟผ.ป ทีไป26/2566ป฼รืไองป น฾ยบายการกำกับดู฽ลกิจการทีไดี฽ละการปๅองกัน฽ละตไอตๅานการ
ทุจริตของปกฟผ. 

6)ปพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรมปพ.ศ.ป2562 

7) มติคณะรัฐมนตรีป฼มืไอวันทีไป24ปกุมภาพันธ่ปพ.ศ.ป2541ป฼รืไองปจรรยาบรรณของกรรมการรัฐวิสาหกิจ 

8) มติคณะรัฐมนตรีป ฼มืไอวันทีไป 17ปมีนาคมปพ.ศ.ป2541ป฼รืไองป มาตรการปๅองกันการ฽สวงหาประ฾ยชน่จาก
การ฼ปในกรรมการรัฐวิสาหกิจ 

9)ปประมวลจริยธรรมสำหรับผูๅบริหาร฽ละพนักงานรัฐวิสาหกิจปพ.ศ.ป2564 สำนักงานคณะกรรมการน฾ยบาย
รัฐวิสาหกิจ 

10)ป฽นวทางการดำ฼นินงานของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจอยไางมีประสิทธิผลป ปีป2559ปสำนักงาน
คณะกรรมการน฾ยบายรัฐวิสาหกิจป(สคร.) 

11)ปหลักการ฽ละ฽นวทางการกำกับดู฽ลกิจการทีไดี฿นรัฐวิสาหกิจปพ.ศ.ป2562ป฽ละ฽นวทางปฏิบัติปสำนักงาน
คณะกรรมการน฾ยบายรัฐวิสาหกิจป(สคร.) 

12)ประ฼บียบปกฟผ. ฉบับทีไป449 วไาดๅวยปการ฽ตไงตัๅงคณะกรรมการสอบหาขๅอ฼ทใจจริง 
13) ระ฼บียบปกฟผ. ฉบับทีไป496 วไาดๅวยปบุคคล 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


